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INTRODUCCION.

El tema de género es tomado como parte del discurso sobre desarrollo econémico ya que
la integracién de todos los actores en las decisiones que se toman a nivel de politicas
publicas, permitira una rapida accién sobre los temas que mas adolecen a la sociedad que
son la discriminacién y desigualdad de oportunidades. Aunque en los Ultimos afos se ha
dado mas importancia a la equidad de género en el desarrollo de politicas publicas, fue en
los afios noventa, con aproximadamente diez afios de diferencia de atraso con relacién a
las econdmicas primermundistas, que en México empezaron a aplicarse los términos en
relacion de roles sociales con énfasis en la situacion de pobreza o vulnerabilidad en que se
desarrollan las mujeres, en vez de ser utilizados en el fomento de su desarrollo como
género, pues esta se refiere a ver dos realidades distintas en perspectiva de hombres y
mujeres convergiendo para potencializar las capacidades de ambos géneros en términos
de equidad (Tepichin, 2013).

En perspectiva de género, la Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU) adopto
desde 1979 la Convencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW), que es un tratado internacional que protege los derechos y
libertades fundamentales de las mujeres. Conmina a los paises a garantizar la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres con base en la formulacion de medidas e iniciativas
publicas para combatir la discriminacién, fomentar la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres (INMUJERES, 2013).

México tiene un amplio marco normativo en perspectiva de género que contempla la misma
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como la Ley General para la
igualdad entre Mujeres y Hombres, la Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de
Violencia, la Ley de Planeacién, y la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; por otro lado, el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 establece un plan de
accion y disefio de politicas transversal, lo cual infiere que todos los temas de la agenda
nacional tendran un cuota de género que debe cumplirse en aras de acelerar la inclusién

de género en los sectores publicos y privados. (INMUJERES, 2013).

Con base a lo anterior, la ONU Mujeres (la entidad de la ONU para la igualdad de Género

y Empoderamiento de las Mujeres) y el Instituto Nacional de la Mujeres (INMUJERES)



crearon el proyecto de Institucionalizacion y Transversalizacion de la Perspectiva de
Igualdad de Género en los Presupuestos Publicos a nivel Estatal y Municipal en el que
B.C.S. En lo que se refiere a la evaluacion de las citadas leyes para los estados, solo la Ley
de Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Baja California Sur tiene un
programa normativo para su evaluacion. (INMUJERES, 2013).

Estos organismos, aunados a tantos programas gubernamentales que se crean afio con
afo son un esfuerzo del gobierno para poder incluir a la mujer en la dinamica empresarial,
independientemente de la actividad a la que se dediquen; esto ha sido de gran beneficio y
se han apoyado a muchos negocios, sin embargo, pocos han sido los que han prevalecido
con el tiempo. Aun cuando se han promovido diferentes programas con enfoque de género,
se manejan dentro del apoyo a poblaciéon marginada o en situacion de vulnerabilidad junto
con los programas destinados a joévenes, adultos mayores o indigenas, que si bien
significan un apoyo para los mismos, son asumidos mas como beneficencia social por lo

gue no se da seguimiento a los efectos que estos programas tienen de fondo.

En referencia al tema en estudio, son escasas las investigaciones sobre las regiones rurales
que se enfoquen al andlisis de las mujeres y el fomento al emprendimiento y el desarrollo
local; en particular, en el caso de Los Cabos no se detect6 ningun estudio referido al tema
analizado. La investigacion incorpora un diagnéstico y un andlisis contextual territorial de la
zona rural norte del municipio de Los Cabos, en el cual se identifican negocios con
potencialidad, a la vez que se detectan las necesidades de mercado y los recursos
disponibles para promover proyectos y acciones de micro-emprendimiento de mujeres, lo
anterior en el marco metodolégico del desarrollo local y el capital social. El area de estudio,
corresponde a las delegaciones rurales de Miraflores, Santiago y La Ribera, mismas que

conforman la region norte de Los Cabos.

La investigacién parte de la premisa conceptual que las posibilidades del desarrollo
economico local se generan a partir de los recursos endégenos que posee una region,
ciudad o localidad (Llamazares & Berumen, 2011); en la cual, a partir de la busqueda y
aprovechamiento de sus ventajas competitivas y de la definicion del marco de referencia
gue condiciona el entorno externo, es posible proponer estrategias y objetivos que
promuevan el desarrollo econdmico local, en este caso especifico en el espacio geografico

correspondiente a la zona rural norte del municipio de Los Cabos y, en particular, a las



mujeres que residen en esa zona, mismas que constituyen el sujeto de estudio. Al mismo
tiempo, esta investigacion se enfoca en el fomento de la actitud emprendedora con la
finalidad de propiciar el empoderamiento y autonomia econémica de las mujeres, factores
gue constituyen requisitos indispensables para el logro de una verdadera equidad de
género, a la vez que se encuentran estrechamente relacionados con la insercién de la mujer
en el mercado laboral y/o en las actividades productivas, lo cual contribuiria —de gran

manera- a elevar su autoestima.

En este contexto las preguntas de investigacion que la orientan:

1. ¢, Cudles son las caracteristicas socioeconémicas, vocaciones productivas y las
diversas modalidades de cooperacion y colaboracién que se presentan entre las mujeres
de la zona rural norte de Los Cabos?

2. A partir del marco metodoldgico del desarrollo local y el capital social ¢resulta
factible generar estrategias que impulsen o fomenten la capacidad emprendedora y la
creacion de microempresas para beneficio de la poblacién femenina de la zona rural?

3. ¢, Como impulsar los emprendimientos en las zonas rurales y ayudar a consolidar los

microemprendimientos?

Atendiendo a estas interrogantes, y con base en un andlisis sustentado en el desarrollo
economico local, este trabajo tiene seis objetivos: primero, se busca definir los conceptos
esenciales para lograr el desarrollo local en las zonas rurales y asociar estos conceptos con
el capital social y el emprendimiento; avanzar en el conocimiento, caracteristicas y
comportamiento de la situacion de las mujeres en paises con casos exitosos asi como las
comunidades de la zona rural norte de Los Cabos; identificar oportunidades de inversion (o
modalidades locales de establecer negocios) que fomenten la actividad emprendedora de
la mujer en esa zona y los factores que la limitan, por ultimo, llegar a la propuesta de un
modelo que permita conjugar los factores necesarios para impulsar el desarrollo local con

base en los emprendimientos en zonas rurales.

La metodologia aplicada fueron fuentes documentales, principalmente andlisis de datos
estadisticos, socioeconémicos, demogréficos y planes de desarrollo de la zona en estudio,
asi como también los resultados de estudios previos realizados en otras regiones del pais;

posteriormente, se procedio en la aplicacion de cuestionarios a una muestra representativa



de las mujeres, al mismo tiempo que se realizaron entrevistas a profundidad con actores

claves del desarrollo local en la zona de estudio.

El documento se integra en seis secciones: la primera, incluye la introduccion metodoldgica
y los aspectos tedrico-conceptuales que guiaron el analisis; la segunda parte integra la
informacion obtenida mediante investigacion documental de experiencias exitosas en la
zona rural de paises como Espafia, Bolivia, Ecuador, Peru, Chile y México, por compartir
caracteristicas sociodemograficas similares, la tercera parte incluye el trabajo de campo y
la investigacién documental en cuanto a la metodologia aplicada, en la cuarta se presenta
un andlisis de contextualizacion y diagnéstico de la zona de estudio; en la quinta parte se
presenta una sintesis de los principales programas de gobierno federal especializados en
mujeres en zonas rurales, y por ultimo, el sexto ofrece los resultados obtenidos con la
aplicacion del cuestionario, la propuesta de un modelo para fomentar el emprendimiento y

las principales conclusiones y reflexiones finales.

Se plante6 como hipétesis principal que a partir del fomento al capital social y la iniciativa
empresarial, enfocada en una perspectiva de género, es posible promover el desarrollo
econdmico local de las zonas rurales. De ella se derivan las hipétesis complementarias:
a) Las mujeres en zonas rurales enfrentan mas limitantes para incursionar en el
ambito empresarial que sus contrapartes masculinas.
b) El capital social y la iniciativa empresarial son herramientas efectivas para
promover el desarrollo econémico local en zonas rurales.
C) El nivel de ingresos y el grado de conocimientos de las mujeres en zonas rurales

tienen impacto directo en las vocaciones productivas actuales.

La investigacion arrojo que tanto las hip6tesis como los objetivos planteados fueron
alcanzados ya que es demostrado que la cooperacion social es un factor determinante en
los temas de desarrollo econdémico local y tienen un mayor impacto en las zonas rurales por
las condiciones geogréficas principalmente, se hizo evidente también las limitaciones
palpables al género femenino desde lo social hasta lo econémico motivado principalmente

por la dificultad de acceso a ingresos propios.

Los objetivos logrados incluyeron el conceptualizar y asociar términos como el desarrollo

economico local, el capital social y el emprendimiento en una aportacion al conocimiento



de estos temas, se describié un perfil de la mujer en zonas rurales y en el ambito
empresarial, asi como las limitantes a las que se enfrentan en este contexto. Se realiz6 un
compilado de los principales programas que impulsan el emprendimiento y la consolidacion
de microempresas en zonas rurales para por ultimo presentar un modelo que permite

conjugar estos factores en busqueda de alcanzar el desarrollo econémico local.

Sin embargo, hay temas que pudieran abordarse en otras investigaciones por su
importancia al desarrollo de las zonas rurales, como la conservacién y preservacion natural
por medio de la economia social y/o ambiental, la identificacién o creacion de politicas
publicas encaminadas al desarrollo social para que puedan abrir paso a los procesos

encaminados a la generacion de empleos.

CAPITULO 01. MARCO TEORICO CONCEPTUAL.

Es necesaria la compresion de los conceptos que abarcan esta investigacion pues nos
ayuda a vislumbrar como se ha desarrollado esta teoria y las bases que las sustenta, el
entender estos conceptos nos ayuda a relacionarlos entre siy buscar los puntos de inflexion
que permitan la elaboracién de modelos a aplicar en contextos especificos, como las zonas

rurales.

1.1 Desarrollo Econdmico Local.

El desarrollo tecnoldgico ha permitido que tanto la sociedad misma, como las economias
hayan evolucionado con el paso del tiempo y generado las condiciones de vida que
conocemos. Esto se ve reflejado desde el inicio de la revolucién industrial hasta el siglo XVII
en donde se han visto florecer paises enteros mientras que otras regiones quedan
desoladas y enfrentan condiciones de vida adversas. El fendmeno de la globalizacién, que
nace a partir del desarrollo tecnolégico, es uno de los cambios mas importantes que ha
afectado a las sociedades puesto que permea todas las areas del desarrollo humano: desde
el aumento de flujos econdmicos y financieros a nivel internacional, asi como intercambios

culturales, politicos e institucionales (Vazquez, 2005).

Vazquez (2005) identifica aspectos como las diferencias entre la cantidad y tipo de recursos
y activos econdmicos, humanos y culturales de que disponen, del mismo modo, los ritmos

de crecimiento y niveles de bienestar dependen en gran medida del desarrollo de las
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fuerzas que las impulsen y que permitan su interaccion. Es asi como Berumen (2006)
determina que el desarrollo econémico local es una rama de la economia relativamente
reciente, cuenta con un enfoque de tipo multidisciplinario pues se nutre de tres canales
basicos: el crecimiento econdmico, el desarrollo econémico y el impacto social que estos
dos generan o se busca que generen; buscando principalmente mejorar las condiciones de

vida de las personas de la localidad sin menoscabo del medio ambiente.

El concepto de desarrollo econdmico local engloba en si mismo muchos afios de
investigacion y desarrollo de modelos que permitan la aplicacion generalizada de ciertas
condiciones y el movimiento de variables para que cualquier zona pueda alcanzar su
maximo potencial aprovechando los recursos con los que se dispone; sin embargo, han
surgido tantos modelos y teorias que seria dificil enfocar en una sola area todas las ramas

de conocimiento que se ven involucradas en este concepto (Montafio, 2014).

Al hablar de desarrollo propiamente podemos entender como la mejora cualitativa de los
niveles de vida de la poblacion a través del aprovechamiento de los recursos disponibles,
de la aplicacion de politicas publicas que mejoren los medios en los que se desenvuelven
los agentes econdmicos Yy la participacion colectiva de los mismos en beneficio de la
comunidad. Para el logro de este objetivo es importante analizar las diferentes doctrinas

gque nos han llevado a formar este concepto y las variables que intervienen en el mismo.

Montafio (2014) hace una recapitulacion de las escuelas o corrientes tedricas claves para
entender el desarrollo econémico local, la primer forma que surge fue en la décadas de los
anos cuarenta a los sesentas en donde se conocia la forma del “estado benefactor”, es
decir, el estado disefiaba, con base en las politicas publicas, cuéles serian los polos de
desarrollo de las regiones y la manera de impulsar a aquellas zonas en donde el crecimiento
fuera menor. Esta teoria propicio, entre otros factores, la centralizacién de la toma de
decisiones en las figuras federales, estales y de los grandes corporativos, lo que llevo a
acentuar mas la desigualdad en las zonas y a no contemplar las potencialidades de las
mismas pues, al ser las estrategias disefiadas desde los puestos de representacion mas

altos, no se tenia un contacto real con las condiciones que prevalecian en realidad.

Esto llevo a un replanteamiento del modelo de desarrollo econémico que se enfoca a lo que

se conoce como desarrollo endégeno (o desde abajo, local, etc.) que propone que es el



conocimiento de las potencialidad de la zona, asi como su aprovechamiento, como la base
para el disefio de las politicas publicas que lleven al desarrollo de las comunidades, lo que
a su vez llevara ala mejora en la calidad de vida de la poblacién local. (Montafio, 2014)

Vazquez (2000) es uno de los autores originales de las nuevas teorias de desarrollo y
establece que las localidades y territorios tienen a su disposicidon recursos econémicos,
humanos, institucionales y culturales asi como de economias de escala que no han sido
explotados por lo que hay un potencial de desarrollo latente. Con este concepto de
desarrollo retne los principales rasgos y caracteristicas que forman la riqueza de una
localidad ya no solamente enfocado desde el punto de vista econémico sino que se esta
dando un peso importante a la tradicion productiva local y a la cultura del territorio, que en
conjunto con la riqueza en recursos, favorece la generacion de riqueza para los sistemas

productivos locales.

Albuguerque (2004), por su parte, menciona que la causa principal de que se haya llegado
a este planteamiento del desarrollo econémico local se deben principalmente a que en los
antiguos modelos daban un trato simplista al proceso del desarrollo al creer que solo
dependia del apartado econémico que recaia sobre las empresas, desvinculandola del
territorio en el que se desenvuelven. Lo que se pretende con esta concepcion es contemplar
la importancia de los valores territoriales, de identidad, diversidad y flexibilidad, en si, las

caracteristicas generales y locales de un territorio determinado.

Garcia y Quintero (2009) empiezan a definir, con base en los conceptos tomados de
diversos autores, la importancia de la estructura socioeconémica y politica del territorio en
el desarrollo local y lo enmarcan en un contexto de diversos ordenes: el orden social que
se refiere a la participacion, organizacion y capital social en la conformacion de una red de
actores socioecondémicos; el orden econémico-tecnolégico que comprende caracteristicas
de la economia local y global y su integracion y por Gltimo el orden politico-administrativo
gue comprende los gobiernos centrales, regionales y locales. Resaltan la importancia de la
participacion de los tres como medida necesaria para conjugar las condiciones que

propicien el desarrollo local.

Es asi que Tello (2010) expone como la Comisién Econdmica para América Latina y el

Caribe (CEPAL) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), gracias a las contribuciones



de diferentes autores, incluidos Alburquerque, han dado forma al concepto de desarrollo
econdmico local como un proceso estructural y de crecimiento que se da con base al
aprovechamiento de los recursos locales, que permite que las personas en un area local o
region de un pais puedan experimentar un incremento continuo en su calidad de vida. Este
concepto se basa en cuatro factores: recursos autéctonos y control local, formacion de

nueva riqueza, desarrollo de nuevas capacidades y expansion de recursos.

La contribucién de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos a la
nueva concepcion del desarrollo local lo vincula a las variaciones estructurales, espaciales
y temporales entre las regiones, pues son las que determinan los niveles de empleo, el
desarrollo de aptitudes, formacién de empresas, crecimiento econémico y desarrollo de
infraestructura. Estos aspectos son diferentes entre regiones, sin embargo, hay tres
insumos que influyen decisivamente en la creacién de nuevas empresas y el crecimiento
innovador de las PYME que son el capital humano, la Investigacion y desarrollo y la
capacidad institucional. El desarrollo de estas capacidades contribuyen a un desarrollo
econdémico sostenible (OCDE, 2011).

Teorias mas recientes (Pike, Marlow, McCarthy, O’Brien, & Tomaney, 2015) reconocen el
rol que juegan las instituciones en el desarrollo econémico en la Ultima década. A través de
diferentes disciplinas (econémicas, sociales, geograficas, politicas) han podido influir en el
comportamiento de los actores econdmicos y en sus relaciones, favoreciendo una
economia integral en procesos de produccién, comercializacion, intercambio, consumo y
regulacion. La manera en como estas influyen se identifican como instituciones formales,
que se refiere propiamente a las de gobierno y la gobernanza en distintos niveles, y en las
instituciones informales, que son las tradiciones, el trabajo cooperativo entre sectores
publico y privado. La combinacién de ambas permiten una estructura de influencia que
determina las actitudes, comportamientos y toma de decisiones, de cierta forma, estable y

predecible, dando un sentido de certidumbre.

Otros autores (Martin, Sunley, & Tyler, 2015) coinciden en que los factores claves que
determinan el desarrollo local se consideran composicionales, colectivos y contextuales.
Los factores composicionales se refieren a la estructura sectorial/industrial de economias
especificas, mientras que los colectivos y contextuales se refieren a las relaciones entre los

agentes y las maneras en que estas interactian con las instituciones, redes y la division de



trabajo, pero agrega un componente especial que es la resiliencia como una habilidad que
permite a las regiones sobrellevar las condiciones adversas y buscar alternativas para
contrarrestarlas o sobrellevarlas. Esta permite también que puedan concentrar o diversificar
su estructura econdémica con base en una vision a largo plazo, lo que les asegura mas éxito

en el logro de la mejora social que aquellas regiones que no lo tienen.

Podemos notar que los principales componentes que permiten el desarrollo local se pueden
concentrar en cinco recursos claves (Juste, Gomez, & Fernandez, 2011):
e Recursos humanos: poblacién suficiente, oferta de trabajo, flexible, alta
cualificacion, actitud emprendedora.
¢ Recursos materiales: amplia dotacion de recursos naturales, red de equipamiento e
infraestructuras técnicas y sociales, recursos econdémicos financieros,
establecimientos productivos (PYMES).
e Recursos técnicos: conocimiento contextual y apertura al cambio tecnoldgico.
¢ Recursos culturales: valores compartidos e identidad local.
e Poder y capacidad de organizacion a escala local: empresas, agentes privados,
poderes publicos, formas de solidaridad e integracion.

Hasta esta revision conceptual, podemos identificar los principales componentes de las
teorias citadas, cada uno de estos componentes es igualmente importante y su estudio
implicaria en si mismo un andlisis completo, sin embargo, el sentido de esta investigacion
se centra en el desarrollo del recursos humano puesto como se ha visto en las distintas
teorias manejadas, uno de los conceptos que mas se consideran es la integraciéon de redes
sociales que permitan el aprovechamiento de los recursos disponibles de forma eficiente y
una de las maneras en gque estos lazos puedan reforzarse es por medio de la incorporacion

de los agentes econdmicos involucrados en la misma dinamica.

Berumen (2006) sugiere que para dar tratamiento al desarrollo local es necesario partir
desde lo concreto, que es en si las regiones, comunidades, ciudad, en fin, un espacio
territorial especifico y a partir de este iniciar el diagnostico preliminar que lleve a tener un
conocimiento pleno de los recursos con los que se cuenta, aquellos de los que se carece,
y en funcién a esta informacion planificar las estrategias adecuadas para mejorar las

condiciones que conduzcan al desarrollo econémico.



Cuadro 01. Teorias de Desarrollo Econémico Local.

AUTORES

FUNDAMENTOS

VARIABLES CLAVE

Vazquez Barquero
(2004)

Recursos no explotados en
localidades y territorios.

Trato simplista al proceso de *Valores territoriales: identidad,
Albuguerque (2000) | yosarrolio, diversidad y flexibilidad
*Recursos econdémicos, humanos,

institucionales y culturales

*Economias de escala

Garcia & Quintero
(2009)

Estructura socioeconémica y
politica del territorio

*Orden social

*Orden econémico-tecnoldgico

*Orden politico-administrativo

CEPAL & BID (2010)

Proceso estructural basado en
recursos locales.

*Recursos autdctonos y control local

*Formacién de nueva riqueza

*Desarrollo de nuevas capacidades

*Expansion de recursos

OCDE (2011)

Sectores publico, educativo y
empresatrial.

*Emprendimiento

eIniciativa empresarial

Pike, Marlow,
McCarthy, O’Brien, &
Tomaney (2015)

Rol preponderante de las
instituciones

|nstituciones formales

e|nstituciones informales

Martin, Sunley, &
Tyler (2015)

Binomio estructura
sectorial/industrial-relaciones
colectivas

*Factores composicionales

*Factores colectivos y contextuales

*Resiliencia

Fuente: elaboracion propia.

1.2. Capital social.

Como puede notarse, cada uno de estos factores esta estrechamente relacionado con un
elemento necesario para el desarrollo local: el fortalecimiento del capital social. Este permite
que otras esferas de la comunidad se desarrollen, como plantea James Coleman, favorece
la cooperaciéon entre los agentes econdémicos ya que la interaccién entre ellos obliga a la
reciprocidad y conduce al intercambio, permite completar las tareas con un esfuerzo menor
y, al replicarse en la comunidad, se logra que unan sus fuerzas para la busqueda de un
objetivo comun (Millan & Gordon, 2004).

Sin embargo, se habria de definir cuéles son las bases de estas interacciones que a su vez
permiten que se desencadenen los demas elementos que componen el desarrollo del
capital social (cooperacion, reciprocidad, sinergia, etc.). En un primer plano se entiende el
objeto del intercambio (¢, Cual es el beneficio?) y la permanencia de estas relaciones (¢, Qué
tanto permanece en el tiempo esta relacion?). Este proceso lleva la teoria a la accion, pues

el capital social se define por su funcion ya que es una variedad de distintas entidades que
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tienen por caracteristica que todas consisten de algun aspecto de la estructura social y
facilitan ciertas acciones de los individuos que estan dentro de la estructura. (Millan &
Gordon, 2004).

Cuando hablamos de los recursos disponibles de una regién consideran, dentro del &mbito
empresarial, se manejan diferentes tipos: el capital fisico, que se compone de herramientas,
magquinas, equipo de produccion, entre otros, son parte de las empresas y les permite
realizar sus actividades econémicas y con ellas desarrollarse. Otra forma de capital es el
humano, que es considerado como las capacidades y habilidades de las personas para
operar estas maquinas y crear mas capital con ellas. El capital social sin embargo, se
considera como las relaciones entre las personas que permiten que estas acciones se

lleven a cabo (Coleman, 1988).

Conceptualmente se puede partir del hecho que el capital social se define como la
capacidad efectiva de movilizar los recursos de una delimitada area desde el punto de vista
econdmico y en beneficio de todos los actores; Atria identifica tres dimensiones en que se
considera el capital social: relaciones de confianza, reciprocidad y cooperacion (Delgado,
Lobo, & Garcia, 2010). Estas tres dimensiones son determinantes para el establecimiento
de relaciones perdurables que permitan el desarrollo del capital social pues tienen que ver
directamente con el grado de compromiso de la comunidad en general para lograr los
objetivos planteados en el entendido de que no solo se benefician a si mismos, sino que
también son parte del engrane del cual dependen mas personas, por lo que es importante

construir redes efectivas en aquellos sectores en que més desigualdad prevalece.

El Banco Mundial, por su lado, define capital social como las instituciones, normas, valores
y creencias que permite la interaccion del gobierno con la gente y facilita el desarrollo social
y econlmico; se concibe como un fendmeno multicultural y social que incluye
predisposicion de las personas a cooperar, con base en la reciprocidad y la confianza, con
instituciones, organizaciones asociaciones y de rigen a través de ellas. Las dos vias para
fortalecer estas redes consisten en el tamafio de la red y el volumen de capital social,

cultural y econémico que tengan los miembros de la misma (De la Pefia, 2014).
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Arriagada (Arriagada & Miranda, 2003, pag. 16) presentan una compilacién de las

principales teorias sobre el capital social, pero ademas expone las insuficiencias analisticas

del enfoque de capital social pues presume que esta desigualmente distribuido por:

e Las desigualdades sociales y de poder: conflictos internos entre los tomadores de

decisiones, a nivel local principalmente, que produzca actos corruptos o de

discriminacion.

e Desigualdad de género: se ignoran las relaciones de género y se centra

exclusivamente en las redes masculinas.

e Capital social 0 perverso: se generaliza cuatro consecuencias negativas, exclusion

de los extrafos, demandas excesivas sobre los integrantes, restricciones a la

libertad individual y normas niveladoras hacia abajo.

o El clientelismo: preferencias sobre ciertas organizaciones, corrupcién, uso indebido

de los fondos publicos, etc.

e Las mediciones: dificultad para medirlo méas alla de los requerimientos béasicos de

rigor cientifico.

Cuadro 02. Teorias de Capital Social.

AUTORES

DEFINICIONES

Pierre Bourdieu, 1985

El conjunto de recursos reales o potenciales a disposicion de los
integrantes de una red durable de relaciones mas o menos
institucionalizadas.

James Coleman 1990

Los recursos socioestructurales que constituyen un activo de capital
para el individuo y facilitan ciertas acciones comunes de quienes
conforman esa estructura.

Robert Putnam, 1993

Aspectos de las organizaciones sociales, tales como las redes, las
normas y la confianza, que facilitan la accién y la cooperacion para
beneficio mutuo. El capital social acrecienta los beneficios de la
inversion en capital fisico y humano.

Banco Mundial, 2000
(Woolcock, 1998, Dasgupta,
1999, Narayan, 1999)

Instituciones, relaciones, actitudes y valores que rigen la interaccion de
las personas y facilitan el desarrollo econémico y la democracia.

PNUD, 2000 (Lechner,2000)

Relaciones informales de confianza y cooperacion (familia, vecindario,
colegas); asociatividad formal en organizaciones de diverso tipo; y
marco institucional normativo y valérico de una sociedad que fomenta o
inhibe las relaciones de confianza y compromiso civico.

BID 2001 (Kliksberg, 1999)

Normas y redes que facilitan la accién colectiva y contribuyen al
beneficio comdn.

Krishna and Shrader, 2002;
Grootaert and van Bastelaer,
2002

Instituciones, normas, valores y creencias que rigen la interaccion entre
las personas y facilitar el desarrollo econémico y social.

Guiso 2007

La idea subyacente detras del concepto es que los valores culturales
son en su mayoria una forma del modelo mental que reside en cabeza
de la gente y que se transmiten de generacion de generacion.

Fuente: elaboracion propia.
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De las insuficiencias del concepto de capital social y su efectividad al momento de promover
el desarrollo de las regiones rurales, la que resulta mas preocupante se refiere a la
desigualdad de género ya que las mujeres en estos entornos presentan las condiciones
méas desfavorables pues son discriminadas desde tres concepciones: ser indigenas o
pertenecientes a una zona rural, vivir en situacion de pobreza o vulnerabilidad y ser mujer.
Las relaciones econémicas que se generan al interior de las comunidades por efectos de la
globalizacion modifica radicalmente la composicion de la distribucién del trabajo por lo que
las mujeres se ven afectadas desde el hogar al seguir con su rol social de trabajo “gratuito”
(crianza, cuidado de adultos mayores, trabajo doméstico, etc.) y en su integracion,
voluntariamente o no, al ambito laboral para cubrir las necesidades béasicas del hogar.

Dado que la incorporacion de las zonas rurales al ambito empresarial es determinante para
detonar el desarrollo local de las regiones, el capital social juega un papel importante en el
comportamiento empresarial que se pretender inculcar en los agentes econémicos, ya que
estos permiten adquirir oportunidades, conocimientos y apoyos para la creacién de nuevas
empresas, asi como para lograr la estabilidad o desarrollo de las ya establecidas. Es aqui
que este concepto es tan importante para el desarrollo en conjunto de la mujer ya que
diversos estudios demuestran que la participacién de esta ha ido incrementandose al paso
del tiempo y aunque en México han sido pocos los estudios enfocados en como el
emprendimiento femenino se considera ya un motor de crecimiento para la economia y el
desarrollo de ella misma en el ambito profesional y de realizacion personal (Escamilla,
Caldera, & Cruz, 2015).

Se considera al capital social como una herramienta Util principalmente para el
fortalecimiento del sector rural como lo menciona Martinez (2003), con base en su estudio
centrado en Ecuador, que un rasgo caracteristico de América Latina es la desigualdad en
los sectores agricolas en comparacion de las economias de los paises primermundistas a
pesar de la gran variedad de climas que permiten cultivos de alta calidad. Podemos
identificar entonces que parte del problema radica en la desarticulacion de las unidades
productivas que permitan crear cadenas de valor y una oferta sélida en el comercio

internacional.

Es por esto que el capital social es importante para estos sectores especificamente pues

provee de esa parte de integracion, sentido de pertenencia y sinergia colectiva que permitira
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la asociacién en redes de los agentes econdmicos para fomentar el desarrollo econémico
de las localidades. Dentro de las nuevas teorias de capital social se integran dos nuevos
factores que permitirdn contrarrestar los efectos nocivos del mismo: la incrustacion y la
autonomia. La primera se refiere a la red de obligaciones mutuas que generan confianza y
un comportamiento altruista entre comunidades con vinculos estrechos; la segunda
permitira que los individuos pertenecientes a las regiones puedan forjar y mantener
relaciones sociales con individuos e instituciones fuera de la comunidad (Narotzky, 2016).
Ambos factores permiten generar mas confianza al interior de las comunidades y al mismo
tiempo mantener sus garantias individuales evitando asi las imposiciones de poder o

injusticias sociales.

Se podria garantizar, bajo las premisas antes establecidas, que el contar con las
condiciones de equidad entre los miembros de las comunidades o regiones, respetando su
autonomia y fomentando la participacién de todos en las actividades econémicas en su
mismo beneficio, reducirian las condiciones de desigualdad en términos de género (y de
cualquier otro) se veria reducidas y permitiran el desarrollo local asi como el efecto replica

en diferentes territorios.

Un factor decisivo para que este pensamiento permee los grupos sociales es el nivel de
emprendimiento de las personas que lo conforman pues da el impulso necesario para
promover el desarrollo de las localidades con base en proyectos innovadores. La OCDE
destaca la importancia de los sectores publico, educativo y empresarial para el desarrollo
econémico e incluye las vertientes del emprendimiento y la iniciativa empresarial como
medios indispensables para la creacion y consolidacion de empresas (OCDE, 2011), el
Manual de Buenas Practicas menciona ademas como un factor importante la creacion y
mantenimiento de empleos como una forma de hacer participes a todos los agentes
econdmicos en la dinAmica empresarial ya que permitiria mejorar el funcionamiento del
mercado de trabajo y reducir la desigualdad, permitiendo la reinsercion o insercién laboral
y el mantenimiento de un empleo de calidad que a su vez conlleva al desarrollo mismo del
capital social.(ENRED Consultoria & Centro de Estudios Tomillo, 2011)

1.3. Emprendimiento, herramienta basica para el desarrollo econémico local.
¢ Porgque es importante el papel del emprendedor en el desarrollo local? Se entiende que la

proximidad del territorio implica un conocimiento de la principales problematicas que
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imperan por lo que la creacion y aplicacion de estrategias es mas efectiva pues se esta al
tanto de las oportunidades y limitantes que se tienen; también se considera que las politicas
activas de empleo son un eje del desarrollo econémico por lo que es un mecanismo efectivo
de integracion entre sectores aunado a que es una preocupacion recurrente entre las
individuos pertenecientes a la sociedad, actuar en conjunto en busca de una solucion

promueve la cooperacion de todos para lograr el cometido (ENRED, 2011).

El concepto de emprendedor y emprendimiento es relativamente joven y ha tomado mucha
importancia en la época actual por los desequilibrios en la actividad econdmica,
principalmente por el fendmeno de la globalizacion, que impulsa a la creacion de nuevos
modos de subsistencia tanto por motivos econémicos como por el intercambio cultural.
Muchos consideran al emprendimiento como una forma de vida mas que como una
ocupacion pues la cultura emprendedora permea muchas areas e influye en su forma de
pensar no solo en el tema de los negocios sino también a nivel personal y de relaciones

afectivas.

La maduracion de este concepto ha tenido a varios exponentes, sin embargo, en el
siguiente cuadro se recopilan los aportes mas significativos sobre estos. Hay que destacar
gue la mayoria de estos son de épocas recientes dado que aun es dificil concretarlo en una
definicion, pero es un acercamiento a como se ha caracterizado el papel de emprendedor

en el desarrollo de la economia moderna y su influencia.

Los conceptos mas recientes dan un peso especifico a las capacidades del emprendedor y
sus motivaciones como un medio de alcanzar el éxito en sus emprendimientos y lograr la
consolidacion al paso del tiempo, es asi como Elizundia (2015) habla de las diferentes
perspectivas de las teorias acerca del emprendimiento y menciona como se compaginan
en una persona que crea nuevas oportunidades con base en la combinacion de diferentes
factores, desde mercados, productos o sistemas de distribucion. Su objetivo es consolidar
un negocio viable con base en la informacién que obtiene y las oportunidades que sabe
aprovechar de esta. Visto desde este punto de vista, no hay marcadas diferencias entre la
presencia de estas caracteristicas entre hombres y mujeres, sin embargo, en la generalidad
se pueden observar diferencias, desde el modo en que deciden emprender hasta aspectos

determinantes como la obtencion de recursos, experiencia, educacion, etc.
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Cuadro 03. Teorias de Emprendimiento.

AUTORES

CONCEPTOS

Drucker (1986)

Define al entrepreneur como aquel empresario que es innovador. Afirma que cualquier
negocio pequefio y nuevo no es un emprendimiento, aungue se corran riesgos.

Toro & Ortegén
(1999)

Retoman la definicion de Richard Cantillon (1680-1734) como el individuo que asume
los riesgos en condiciones de incertidumbre.

Moriano, Trejo y
Palaci
(2001)

Lo definen como la persona que pone en marcha una iniciativa empresarial, crea su
propia empresa, solo o asociado con otros promotores, asumiendo los riesgos
financieros que esto supone, aportando su trabajo y ocupandose de la direccién de la
empresa.

Weber (2003)

Lo describe como un sujeto con una ética, una mentalidad, un cédigo de conducta
diferente, que le impulsa a la frugalidad en busca de la multiplicacién de su riqueza,
transformando asi su actividad en una profesion de vida.

Tinoco (2008)

Incluye la creatividad y la orientacién a la innovacion mediante la planificacion,
organizacion y direccion de proyectos enfocados en los objetivos que se desean
alcanzar.

Raposo, Paco y

Afirman que para describir al emprendedor se deben tener en cuenta no sélo los

Ferreira (2008) atributos personales, sino también los aspectos motivacionales.
Herrera Consideran el emprendimiento como un proceso mediante el cual se generan ideas con

reray el fin de crear nuevas empresas asumiendo riesgos en el entorno en el que se
Gutiérrez (2014)

desarrolla.

Marulanda, Definen a la capacidad emprendedora como la habilidad, destreza y conocimiento que
Montoya y Vélez tiene una persona para asumir riesgos y aprovechar las oportunidades de negocios del
(2014) entorno en el que se desarrolla.

Gutiérrez (2015)

Define el emprendimiento como la actitud y capacidad que tiene una persona para
enfrentar retos, realizar nuevos proyectos y alcanzar nuevas metas.

Sanabria, Morales
y Ortiz (2015)

Es el actuar enfocado en las diversas oportunidades para la generacion de valor,
solucionando problemas y beneficiando econémicamente a la sociedad.

Suéarez y Pedrosa
(2016)

Desde un enfoque econdmico la capacidad emprendedora esté relacionada con el
rendimiento de la empresa, sector o pais, y desde la perspectiva socioldgica se centra
a rasgos personales.

Fuente: elaboracion propia.

Sin embargo la mujer, en comparacion con los hombre, si enfrenta otras restricciones para
incrementar sus niveles de ingreso y se refieren principalmente al papel que toma en el
trabajo domeéstico, lo que en muchos casos la orilla a optar por el empleo informal pues en
la economia formal no se han podido generar los espacios que les permita compaginar
estos dos aspectos importantes de su desarrollo. Esto las coloca entre la disyuntiva de
trabajar o no trabajar, lo que es un factor de discriminacién que se aplica a la condicion de
ser mujer y que lleva a muchas a optar por una tercera alternativa: emprender (Costanza &
Martinez, 2014).

Héller (2010) menciona que los emprendedores son personas capaces de tomar mas riesgo
gue el comun de las personas, sus motivaciones se pueden distinguir esencialmente por
dos clases: los que encaran una oportunidad de negocio por vocacion y los que lo hacen
por necesidad. Aunado a esto, el papel que juega el capital financiero, la informacion, las

relaciones sociales como lazos afectivos son determinantes para su ejecucion, sin
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embargo, las mujeres enfrentan barreras adicionales que tienen que ver mas con el entorno
en que se desarrollan y que son condicionantes por género, como lo son las escasas
politicas y programas de apoyo, exceso de normas y procedimientos, dificil acceso al
crédito. Resalta entonces la necesidad de creacion de programas especializados en las
condicionantes especificas que enfrentan las mujeres pero en especial atencion a las de
las zonas rurales puesto que esta condicion social les agrega otro grado de complejidad al

emprendimiento.

Forsyth (2000) argumenta que aun cuando se quiera (0 necesite) incursionar en el &mbito
empresarial, las mujeres enfrentan fundamentalmente tres tipos de barreras: barrera de
actitudes (actitud negativa ante el emprendimiento, tanto de hombres como mujeres),
acceso al financiamiento (la percepcién generalizada en los bancos de que son inversiones
poco seguras) y barreras de desarrollo y oportunidades (acceso limitado o nulo a los
circulos en donde se mueven las redes de contacto empresariales). ldentifica entonces,
bajo esta premisa, siete estrategias que permitan la insercion al emprendimiento:

Impulsar el potencial de las mujeres emprendedoras

Educacion y entrenamiento

Difundir la cultura empresarial y la participacion activa de la mujer en él

Apoyar a las empresas lideradas por mujeres para el desarrollo de las mismas

Buscar canales que les permitan acceder a financiamientos

o gk wh e

Promover las redes de contactos profesionales de manera informal entre ellas
mismas para el desarrollo colectivo de los negocios
7. Apoyar la incorporacion a las redes profesionales formales que les permitan

participar en los mismos canales que sus pares masculinos

Por otro lado, la mujer en zonas rurales enfrenta diversas situaciones que van relacionadas
con el concepto de la feminizacion de la pobreza, término definido en Estados Unidos en la
década de los 70’s y se hace referencia al aumento de los hogares encabezados por
mujeres y la correlacién de estos con el deterioro de sus condiciones de vida, medido en
términos de pobreza por ingresos. Sostenia que mientras muchas mujeres eran pobres por
vivir en un hogar encabezado por un hombre, también estaba creciendo el numero de
mujeres que lo eran por derecho propio. Esto viene asociado a las nuevas condiciones
sociales relacionadas con la “maternidad precoz” que incide, manera casi implicita, en la

jefatura de las mujeres en los hogares (Aguilar, 2011).
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Este es un fendmeno hasta cierto punto recurrente en las zonas rurales por la falta de
acceso a servicios de salud que ofrezcan informacion preventiva, ademas de las
costumbres y tradiciones arraigadas que, en muchos casos, mantienen posturas muy firmes
y en desacuerdo a la realizaciéon de la mujer en términos diferentes a las labores asociadas
a la crianza y mantenimiento de los hogares. Se ha demostrado, con base en estudios
estadisticos, que son particularmente dos caracteristicas diferenciadoras de las mujeres
emprendedoras y que refuerzan el comentario anterior; bajo un sondeo de empresas, se
denota que las horas dedicadas al trabajo doméstico por parte de las mujeres empresarias
es mayor en relacion a la de sus pares masculinos y la participacion de mujeres en las
plantillas laborales de las empresas lideradas por mujeres son también mas altas que en
empresas lideradas por hombres. Estas caracteristicas son rasgos de la discriminacion,
primero del doble rol social que debe cumplir la mujer no solo como emprendedora sino
también de su actividad doméstica y la asociacion entre mujeres que buscan reforzar sus

habilidades con sujetos del mismo género (Garcia, Crespo, & Pablo, 2011).

Es este tipo de asociaciones, en beneficio de un grupo social, una causa, movimiento, etc.,
es de los pilares en que se fundamenta el emprendimiento social pues con este no sélo se
busca la rentabilidad de las empresas, sino también generar un cambio en los agentes
econdémicos que participan, mejorando su calidad de vida y el desarrollo de las

comunidades en donde se desenvuelven.

El desarrollo de las regiones y la incorporacién de la mujer al mercado de trabajo tienen
una relacion estrecha segun Gutiérrez y Limas (2008) pues plantean que conforme se da
una mayor participacion de mujeres en la economia, un conjunto de diferentes variables
econdmicas y socioeconémicas, presentan un comportamiento positivo, lo que tienen un
impacto favorable en la calidad de vida de las personas. Su relacién, sin embargo, es
compleja pues tiene un efecto que podria considerar ciclico pues tanto el desarrollo estimula
la participacion de la mujer en el mercado laboral, esta lo retroalimenta e impulsa aiin mas

el desarrollo.

1.4. Creacién y consolidacion de empresas.
Esta asociacion y participacion de la mujer en redes empresariales son necesarias para la
consolidacion de los emprendimientos ya que los modelos que se han propuesto en materia

de emprendimiento, todos ellos de afios recientes, resaltan la importancia de la formacion
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del emprendedor para entender el entorno y adaptar su idea al cambio para maximizar las
oportunidades de éxito. En este sentido se recalca también la importancia de la
participacion de las instituciones y el fortalecimiento de las capacidades de direccion de los
promotores ya que, como menciona Marulanda, Montoya y Vélez (Marulanda, Montoya, &
Velez, 2014) es esencial que este tenga desarrollada su capacidad emprendedora y los
conocimientos referente a las actividades que ejecuta (Serrano, Brito-Gaona, Riofrio, &
Sotomayor, 2016), sin embargo, hay que tomar en cuenta que esta misma falta de confianza
en las habilidades propias es lo ha mantenido a la mujer relegada del ambito empresarial
dado que los hombres que deciden iniciar un emprendimiento lo hacen teniendo solo un 20
a 30% de los conocimientos plenos y necesarios para llevar a cabo estas actividades,
mientras que las mujeres necesitan tener una seguridad del 90% en estos conocimientos

para decidir emprender.

Dado que existen una serie de eventos anteriores a la creacién de una empresa, por
ejemplo, vacio del mercado, el disefio del producto o una necesidad identificada, el
reconocimiento de oportunidades, el asumir el riesgo por encima de la seguridad o la
tenacidad para sacar adelante una idea innovadora, representa la esencia de este proceso
(Villa, Alvarez, Toro, & Piernontese, 2007), en este entorno, la confianza en las propias
capacidades del emprendedor es un aspecto que se debe fortalecer pues es el cimiento del

emprendimiento en si.

Cuadro 04. Modelos de emprendimiento.
AUTORES MODELOS

Retoman el planteamiento de Perls, donde expone las etapas psicologicas
Ettiger, Gaspard y del emprendedor para la puesta en marcha de una empresa centrada en el
Pourtois (1997) desarrollo de la idea de negocio; estas son: inconformismo, impulso,
reaccion al entorno, colaboracion, expansion y éxito.
Presenta un esquema que denomina La coherencia del proyecto, segun el
cual para que se dé efectivamente la creacion de una empresa deben
confluir tres factores: las aspiraciones o motivaciones del creador, sus
competencias y recursos y el ambiente o entorno para la creacién que se
refiere, especialmente a las oportunidades que ofrece el mercado y a los
incentivos que brinda el marco legal.
Destaca que los elementos que intervienen en la creacién de una empresa
son: 1. ldentificacién de una oportunidad empresarial. 2. Los factores de
produccion (recursos materiales, inmateriales y humanos).3. El mercado en
el que va a operar la nueva empresa. 4. La estrategia de combinacion de
los recursos y de llegar al mercado objetivo. 5. El empresario con una
motivacion, preparacion y habilidades adecuadas para la toma de
decisiones relacionadas con los cuatro puntos anteriores. Estos elementos
estan condicionados por el contexto institucional.

Fuente: elaboracion propia.

Paturel (1997)

Veciana (2005)
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CAPITULO 02. ANTECEDENTES DE LA PARTICIPACION DE LA
MUJER EN LOS NEGOCIOS.

En este apartado se recopilan las principales experiencias exitosas de cuatro paises que
comparten con nuestro objeto de estudio (la zona rural del Municipio de Los Cabos)
caracteristicas similares socioculturales, econémicas, geograficas y ambientales con el fin
de detectar aquellas acciones que han funcionado en la busqueda del desarrollo econémico
local y determinar si son aplicables a este entorno y esperar resultados similares.

2.1.Casos exitosos de Espafia.
La Federacion Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP) ha venido trabajando de
manera conjunta con las entidades locales para la articulacién de politicas que permitan la
promocioén del empleo y la mejora continua de las condiciones ya existentes. Con base en
estas experiencias han creado el Manual de Buenas Practicas de Politicas Activas de
Empleo para las Mujeres desde el ambito local (ENRED Consultoria & Centro de Estudios
Tomillo, 2011) con el fin de apoyar a las entidades locales en el aumento de la tasa de
empleo y empleabilidad de las mujeres, mejorar el funcionamiento del mercado de trabajo
y reducir las desigualdades logrando la insercién o reinsercion laboral y el mantenimiento

de un empleo de calidad para ellas.

2.1.1. Caracterizacion de la mujer empresaria en Espafia
En Espafa las mujeres viven en condiciones similares en relacion al empleo como en otras
partes del mundo, es decir, tradicionalmente se enfrentan a desigualdades en el mercado
laboral desde tres areas fundamentales (ENRED, 2011):

¢ Diferencias en las contribuciones que hombres y mujeres aportan a la sociedad. La
division sexual del trabajo condiciona la situacién de la mujer ya que la actividad
domestica debilita su posicion en relacién a los hombres.

e Los recursos o beneficios que perciben cada uno de estos grupos. Se presentan dos
vertientes de discriminacién, por un lado, el desequilibrio en el reparto de las
responsabilidades familiares les limita su campo de accion en otras areas que no sean
las tareas domésticas, por otro, la percepcion de roles diferenciados provoca

discriminacioén en los aspectos laborales toda vez que se favorece la participacion de
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los hombres sobre las mujeres desde el ascenso en la carrera laboral hasta la
remuneracion.

e Las necesidades o limitaciones que afrontan las mujeres en el &mbito laboral. Se les
conoce también como barreras de género y van enfocadas en el &mbito personal
(edad, estado civil, maternidad, responsabilidades, etc.; en el educativo (segregacion
en la eleccion de estudios); en el profesional (segregacion horizontal y vertical en el
mercado de trabajo); y en otras esferas (gestion de tiempos, escasa participacion
politica y social, etc.).

2.1.2. Analisis del contexto social y demografico de la mujer en la zona

rural.
Un estudio previo en el 2010 arrojo interesantes resultados sobre la composicion de las
mujeres y los hombres en el &mbito laboral, destacan principalmente desigualdades
notorias y los peores datos de participacion en el empleo que los hombres, de tal manera
gue en 2010 la tasa de actividad de las mujeres se diferenciaba en casi 16%, las tasas de
empleo muestran también una brecha de 13 puntos porcentuales entre hombres y mujeres

para este mismo afo.

También se muestra que hay segregacion horizontal, es decir, hay ocupaciones muy
feminizadas como en el personal de limpieza, dependientes/asistentes en residencias,
trabajo textil, trabajo agricola y mantiene una tendencia ya que de 2001 a 2010 la
participacién de las mujeres en actividades no feminizadas, como comercio y reparacién de
vehiculos e industrias manufactureras, lejos de aumentar, han disminuido en un 2 y 5 por

ciento respectivamente.

Otro punto importante a considerar es la brecha salarial que prevalece, entre los hombres
y mujeres. En cuanto al caso de Espafia, tenemos que el porcentaje es del 16% en el afio
2009. Aun cuando se considera alta, hay que considerar que esta ha venido decreciendo

en un 6% aproximadamente en comparacion con el dato del 2004.

Por otra parte, la participacion de las mujeres en el tejido empresarial es menor y por tanto
son menos emprendedoras que los hombres, suelen elegir trabajar por su cuenta por lo
tanto incide en la menor presencia de mujeres en puestos directivos. Esto queda de

manifiesto en los datos arrojados para el 2010 en donde el 12% de las mujeres ocupadas
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trabajaba por cuenta propia, mientras que solo el 28% de los emprendedores eran mujeres
y el porcentaje de empresarios sin personal asalariado o trabajador independiente ascendia
al 33% de mujeres.

2.1.3. Descripcion del modelo aplicado, caracteristicas y resultados.
Con este antecedente se trabajo el “Manual de buenas practicas de politicas activas de
empleo para las mujeres desde el ambito local” por parte del Convenio de colaboracion
firmado entre la Federacion Espafiol de Municipios y Provincias y el Instituto de la Mujer en
el afio de 2010. Se recopilaron experiencias de los diferentes municipios en pro de una
activacion del papel de la mujer a fin de que sirvieran de guia para otras entidades locales
para promover la insercion o reinsercién laboral de las mujeres, su mantenimiento en este

y asi reducir las desigualdades a las que se enfrentan.

Las iniciativas enviadas por los distintos municipios fueron evaluadas para que cumplieran
con tres requisitos fundamentales; que fueran innovadoras, eficaces y transferibles y
aplicables a otros conceptos, de tal manera que se clasificaron en torno a cinco apartados:

1. Intermediacion laboral, férmulas para activar la oferta y dinamizar la demanda.

2. Formacién para el empleo, requisito para la mejora del capital humano.

3. Fomento del empleo y diversas maneras de incentivarlo. Promoviendo y apoyando

el autoempleo y empresariado femenino.
4. Aplicacion de politicas de empleo para las mujeres desde una perspectiva integral.

Otras iniciativas de politicas activas de empleo para las mujeres.

1. Intermediacion laboral, formulas para activar la oferta y dinamizar la demanda.

En este apartado tenemos la importancia de poner en el mismo canal tanto a demandantes
como oferentes de empleo que por diferentes razones no logran interactuar principalmente
en el caso de las mujeres que han estado desempleadas por mucho tiempo, que sufren o
sufrieron de violencia de género, las que dejaron estudios por dedicarse al hogar y desean
reincorporarse a una mayor edad, etc., brindarles no solo la oportunidad de conectarse con
centros de trabajo, sino también capacitarlas y sensibilizarlas al nuevo entorno empresarial.

Se recogen asi cinco experiencias relevantes en este sentido:
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a) Orientando a las mujeres, desde el &mbito local, para la busqueda de empleo.
Promovida por el Ayuntamiento de Mésteles, se disend el proyecto “Esencia. Programa de
orientacion laboral a mujeres en situacion vulnerable” que contempla acciones de
orientacion laboral, grupales y de asesoramiento individual en la busqueda activa de empleo
y que manifiesten el deseo de mejorar su situacion ya que se fomenta el autoconocimiento,
la propia responsabilidad ante la situacién de desempleo y el entrenamiento de habilidades
sociolaborales.

Este programa esta vinculado a la Concejalia de Economia, en el Area de Empleo y
Concejalia de Igualdad de Oportunidades de tal manera que cuando una posible candidata
se presenta, después de haber pasado por el programa de orientacion, es canalizada a
estas dependencias en donde un agente de empleo y desarrollo local emite un informe de
diagndstico de empleabilidad donde las competencias personales, las relaciones y técnicas,
actitud y motivacion es medida y se emite a la trabajadora social y a la agente de igualdad
que derivaron el caso para darle seguimiento, acompafamiento y reforzamiento en las
competencias necesarias. Esto permite un crecimiento personal de largo plazo, mas alla de

la sola oportunidad de un empleo.

b) Repensando y adaptando los itinerarios integraciones de insercién sociolaboral a las
necesidades de las mujeres.

En el Ayuntamiento de Fuenlabrada, como parte del proyecto Fuenlabrada Activa se aplico
un itinerario integrado de insercion sociolaboral enfocado en mujeres desempleadas de
larga duracion, es decir, mayores de 30 afios con un nivel formativo bajo y que por razones
de dedicaciéon al hogar abandonaron la actividad laboral por lo que sus conocimientos
profesionales son obsoletos. Este grupo presentan mayor dificultad para insertarse

laboralmente por ser responsables del hogar y tener dependientes a cargo.

El objeto del programa es generarles confianza en cuanto a los conocimientos adquiridos
para el trabajo pero también de caracter personal al apoyarlas en la recualificacion de
habilidades sociolaborales acorde a sus necesidades y de manera individualizada. Esta
caracteristica ha permitido que puedan disminuir los inconvenientes por lo que las mujeres
abandonan este tipo de proyectos que tienen un enfoque mas general ya que se trabaja
con la formacion de su independencia lo que a su vez refuerza su autoestima y las

habilidades sociales. También mantienen contacto con Servicios Sociales municipales, la
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Casa de la Mujer y el Area de salud para atender asuntos relacionados como
responsabilidades familiares no compartidas, procesos judiciales derivados de violencia de
género, enfermedades fisicas y psicolégicas que pudieran impedirles proseguir en el

proceso formativo.

c) Las tecnologias como instrumento para la inclusion.

La alfabetizacion digital es imprescindible en la actualidad para reducir la desigualdad que
existe en la busqueda y acceso al empleo puesto que posibilita obtener informacion y
acceder a distancia a contenido, empleadores y recursos, es asi que el proyecto Apoyo a
la insercién laboral y mejora de la empleabilidad de mujeres que residen en zonas
necesitadas de transformacion social promovido por el Ayuntamiento de Cérdoba incluye la
formacion en tecnologias para las mujeres que por su papel al interior de los hogares les
deja con poco tiempo para dedicarse a una actividad laboral. Esta herramienta les permite
flexibilizar su tiempo y espacio para formarse profesionalmente de modo menos invasivo
que pudiera causar un conflicto en sus hogares por las costumbres arraigadas de ese tipo

de comunidades.

d) Formas de acceso a la ciudadania y a las empresas

En el Ayuntamiento de Sevilla se impulsé el proyecto denominado Atencidn sociolaboral en
los puntos de informacién de la mujer que busca atraer a las mujeres desde los distintos
puntos de atencién a la mujer, esto es, en donde son tratadas en temas de cuestiones
sociales y a la violencia de genero pues, aunque el enfoque es impulsar la reinsercion
laboral es fundamental incluir a estas instituciones pues se trata de una proyeccion de la
vida activa de la mujer, no solo desde lo laboral sino de lo social, pues estan fuertemente

ligadas.

En este sentido, el Ayuntamiento de Villarrobledo dispone de un programa de becas
formativas en empresas que permite a mujeres con titulacibn académica pero sin
experiencia laboral poder aplicar sus conocimientos en puestos proactivos y viven la
situacion del mercado laboral real, lo que la preparara para sus siguientes busquedas de
empleo, por otro lado, la empresa se beneficia con la aportacion de personal calificado en
las &reas de interés ademas de la opcion de formarla o capacitarla para cubrir ese puesto

de manera permanente.
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e) ¢Insercion en sectores feminizados o masculinizados?

La mayoria de los programas aplicados para la insercion laboral encamina a las mujeres a
la participacion en actividades comunmente feminizadas como la atencion a la dependencia
o al cuidado de menores por ser, precisamente, aquellos sectores en donde la insercién por
tema de genero les es favorable, sin embargo, se ve necesario ir rompiendo los esquemas
que conllevan a la segregacion horizontal. EI Ayuntamiento de Cordoba impulso asi el
proyecto Apoyo a la insercion laboral y mejora de la empleabilidad de mujeres que residen
en zonas necesitadas de transformacion social en donde se le capacita en profesiones
tipicamente consideradas como masculinas, como lo es la conduccion y a los hombres en

el sanitario, normalmente feminizado.

Esto permite que se vayan rompiendo de manera paulatina los roles tradicionales de genero
por lo que su éxito se vera en el mediano y largo plazo pero aumentando con esto

potenciales vias de insercidn laboral no solo para mujeres, sino para cualquier persona.

2. Formacion para el empleo, requisito para la mejora del capital humano.

Aun cuando una de las principales labores de los municipios es la de dotar de igualdad de
oportunidades a la mujeres para que puedan integrarse en el &mbito laboral, se percibe que
esta es orientada a los ocupaciones mas feminizadas en detrimento de aquellas que se
relacionan con puestos de direccién o de mayor desarrollo tecnoldgico. Esta situacion se
ve reforzada en los sectores de mayor exclusion social en donde no se contempla la
situacion particular de las mujeres brindandoles escasas oportunidades de cualificacién
para el empleo enfocandose en educacion no formal ligada a las practicas que ya conocen

por lo que no hay una mejora sustancial de su situacion de desigualdad o precariedad.

Por otro lado, la misma condiciéon asociada a la feminidad (el nacimiento y las primeras
etapas de crianza de sus hijos) son limitantes para la reinsercién laboral por la pausa en el
ejercicio de sus habilidades laborales y la obsolescencia de las mismas conforme pasa el
tiempo, asi como los prejuicios formados por el empresariado sobre como la participacion
de las mujeres en el mercado laboral se dard bajo estas condiciones, son otros de los
impedimentos para que estas tengan igualdad de oportunidades. En este contexto se

seleccionaron tres experiencias que intervienen para revertir estas situaciones:
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a) Formando a las mujeres en actividades especificas demandadas en el territorio.

El Ayuntamiento de Pamplona detecto una necesidad de profesionalizar el comercio
urbano, es asi como creo el proyecto Pacto Local por el Empleo en el comercio urbano de
Pamplona en donde lanzaron el piloto de un taller para obtener el certificado de
profesionalidad en comercio y marketing con el objetivo de generar personal calificado para
las necesidades de cada subsector y ayudar al crecimiento y consolidacion de las
empresas. Este alberg6 principalmente a mujeres desempleadas mayores a los 45 afos
con formacién basica pudiendo asi acreditar sus competencias para desarrollar esta

actividad de manera comercial.

Casos similares se aplicaron en el Ayuntamiento de Estella-Lizarra en donde se aplicé el
taller de empleo de archivos y documentacion pues habia muchas mujeres desempleadas
con estudios en administracion, turismo, magisterio e historia lo que les permito practicar
en instituciones municipales como el Archivo municipal, la biblioteca del Muse de Ramiro
de Maeztu, la Casa de Cultura entre otros, pudiendo con esto aprobar el examen del

Gobierno de Navarra para la listas de sustitucion de auxiliar de bibliotecas.

También en el Ayuntamiento de Santa Perpetua de Mogoda se detect6 la problemética en
el barrio de Can Folguera que se ha caracterizado por su multiculturalidad lo que ha
provocado algunos conflictos de convivencia, de tal manera que crearon la figura de
Agentes facilitadoras de la convivencia en el &mbito escolar y comunitarios en donde las
mujeres desempleadas del mismo barrio fueron las participes y su trabajo se encamina en
fomentar la comunicacién, el respeto al entorno y a las demas personas y consolidar la

convivencia mas cercana y efectiva hacia la poblacion del barrio.

b) Trabajando en la formacion de las mujeres con especiales dificultades

Una mujer con especiales dificultades se considera a aquella que sufre una doble
discriminacion, es decir, aquella que ademas de tener dificultades por su condicién de
genero enfrenta ademas exclusiéon por ser inmigrante, pertenecer a etnias minoritarias, con
algun tipo de discapacidad, etc., lo que conlleva que sean expulsadas del mercado de
trabajo por conflictos de orden personal que, segun los empleadores, dificultan la

empleabilidad de las mismas.
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La iniciativa que lanzé el Ayuntamiento de Avilés denominada Activacion de mujeres en
situacion de exclusién social se ocupé de esta problemética enfocandose en la insercion
sociolaboral de estas mujeres potenciando el trabajo previo en habilidades prelaborales. Se
sustenta en tres lineas de actuacion, independientes entre si, que son autonomia y
emprendimiento, salud desde la perspectiva de género e identidad y subjetividad femenina,
esto sirve mas que nada para mejorar las competencias de comunicacion, reflexionar sobre
su salud y mejorar su autoestima. No solo se enfoca en temas de indole laboral sino que
promueve la participacién de estas mujeres en eventos culturales, de expresion artistica
adaptandose a las formas de comunicacion para el caso de personas con escasos estudios

o con discapacidades corporales o mentales.

El Ayuntamiento de Puerto Real lanzé un proyecto similar pero enfocado a menores de 30
afos llamado Programa de atencion integral a menores de 30 afios en situacién de especial
vulnerabilidad ya que sufren de iguales situaciones de exclusion por no tener formacién
reglada, sin experiencia laboral, capacitacion profesional, escasos recursos, etc. Al igual
que otros proyectos, fomenta el reforzamiento de la autoestima y cursos de formacion para
empleo por medio de practicas en empresas, sin embargo, la diferencia es que ellas eligen
que acciones formativas quieren recibir y en donde realizar las practicas por medio de
reuniones y aplicacion de cuestionarios. Esto ha permitido que decidan permanecer hasta
el final del programa por medio de los apoyos adicionales como guarderias y seguimiento

individualizado, haciendo que se sientan parte del programa.

c) La formacion para el empleo de las mujeres: abordando este reto con un plan global y

desde la perspectiva de género.

En las entidades también se ha fomentado la formacion para el empleo desde planes de
caracter global, tal es el caso del Programa de formacion integral para el empleo y la
promocién personal y profesional de la mujer del Ayuntamiento de Motril que se enfoca en
los distintos servicios del Area de Mujer/Igualdad del Ayuntamiento, entre otras, quienes a
su vez disefan y planifican de forma cuatrimestral las acciones que complementen a este
programa para que sea mas extensivo tanto a las dependencias como a las mujeres en

general.

27



Uno similar es el implementado por el Ayuntamiento de Gijon para atender la necesidad de
dar una respuesta integral a las mujeres en su insercién sociolaboral en términos de
igualdad, aplicando una metodologia transversal desde la perspectiva de género para
formar asi el Plan Local de Formacién con perspectiva de género. La participacion de los
representantes municipales como de los agentes sociales es basica para la

retroalimentacion de los alcances y su aplicacion en las distintas areas municipales.

3. Fomento del empleo y diversas maneras de incentivarlo. Promoviendo y apoyando el
autoempleo y empresariado femenino.

En respuesta a las dificultades que tienen las mujeres para su insercion en el mercado
laboral, muchas estan optando por el autoempleo como Unica salida a su precariedad mas
que por ser una verdadera vocacién empresarial. Aun cuando deciden emprender, por la
razén gque sea, se ven relegadas a actividades de caracter a los servicios, sobre todo a la
atencion de personas, a ingresos mas bajo, perfiles formativos inferiores y son por tanto
ignoradas por las organizaciones y los proyectos dirigidos a la promocion e inversion

empresarial.

Para enfrentar la situacion, Ayuntamientos como Ermua en colaboracion con el Centro
Municipal de Iniciacién Profesional Ermua-Mallabia han llevado a cabo un proyecto de
caracter transnacional llamado Schola Ingeniosa en donde capacitan y forman de manera
profesional a un grupo de mujeres estudiantes de peluqueria desde la creacion hasta la
venta del producto final, propiciando el intercambio de jovenes franceses para la
retroalimentacion cultural. En el mismo sentido se cre6 en la Diputacién Foral de Gipuzkoa
proyectos como Emekin (emprendedoras) que busca desarrollar por medio de talleres las
actitudes y habilidades para el emprendimiento, desde la concepcién de la cultura

emprendedora hasta la creacion y consolidacion empresarial.

Sin embargo, antes de involucrar a la poblacién en cualquier actividad de emprendimiento,
es preciso diagnosticar las regiones en donde se implementaran estos emprendimientos
para identificar la potencialidades de los negocios, las necesidades del mercado, los
recursos disponibles y el impacto que estas actividades tendran en el desarrollo local. El
Ayuntamiento de Malaga, atendiendo esta necesidad, creé en colaboracion con la
Asociacion de Mujeres Profesionales y Empresarias de Malaga el Observatorio de la

empresaria malaguefia que recopila la informacion dentro del campo laboral de estas
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mujeres, con esto dan una mirada bastante cercana a las interesadas sobre los sectores
en que participan, las edades, motivaciones y fracaso ademas de alertar de las actividades
emergentes de autoempleo y de manera colectiva. Esta es informacion valiosa para que
pueda entender su papel en la sociedad y enfocarse en aquellas actividades més rentables,
aprendiendo de las experiencias ajenas y con un grado de certidumbre mayor.

Para lograr la creacion y la consolidacion de las empresas, ademas de la informacion sobre
el entorno, se necesita de un acompafiamiento dado que la mayoria de las mujeres no tiene
un conocimiento empresarial previo, es por esto que la mayoria de los Ayuntamientos
trabajan de cerca con las emprendedoras para ayudarlas desde la afinaciéon de la idea de
negocios hasta la consolidacion de la misma ya que este acompafiamiento es importante
en términos de ayudarles con la motivacion y el enfoque que es necesario en esta fase

crucial.

Conjugando los dos aspectos anteriores, el diagndstico territorial y la elaboracién de los
planes de negocios, es importante darle una certidumbre del emprendimiento con el
correcto diagndéstico y validaciéon de la idea para lo cual los Ayuntamientos estan preparados
con proyectos como el Servicio de apoyo a la creaciéon de empresas de mujeres, Escola de
Dones Emprenedores-ODAME o Emekin, no solo para validar su idea sino para apoyarlas
en la adquisicion de préstamos bancarios, subvenciones o solicitar ayuda a instituciones.
Este apoyo es importante dado que las mujeres enfrentan mas problemas que lo hombres
al solicitar préstamos bancarios o medios de financiacion, principalmente por el acceso
limitado a la informacion y a los contactos empresariales, dificultades para cumplir los
requisitos de financiacién por no contar con recursos propios o de un aval que pueda
ayudarles y hasta por no cumplir con los modelos o sectores que las entidades financieras

consideran que garantizan el éxito de los negocios.

Atendiendo estas necesidades el Instituto Municipal de Desarrollo Econémico y Empleo de
Cérdoba (IMDEEC) del Ayuntamiento de Cérdoba promueve la Ayuda al fomento
empresarial que consiste en apoyos a fondo perdido para proyectos dirigidos por mujeres
en donde se cubre el capital inicial para la etapa de creacion y consolidacion de la empresa,
lo que a su vez las llevaria a tener un sustento para poder acceder a préstamos bancarios
o de otra indole. Dado que la articulacion en redes empresariales es otro componente

bésico para la captacion de recursos, la Escola de Dones Emprendedores-ODAME ofrece
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sus servicios en la promocion de congresos especializados, visitas de empresarias y
emprendedoras con experiencias exitosas para intercambiar con los que se van integrando
a fin de conocer las perspectivas nacionales e internacionales y servir para conectarlas y

generar estas relaciones de cooperacion.

4. Aplicacién de politicas de empleo para las mujeres desde una perspectiva integral.

En este apartado, se recogen experiencias de tipo mas integral de cémo se abordaron las
probleméaticas de empleabilidad y desempleo el mujeres con caracteristicas muy
determinadas, estas son en riesgo de exclusiones, altamente cualificadas, victimas de

violencia de género o mujeres de zonas rurales.

a) Un empleo para las mujeres en situacion de riesgo de exclusién social

El Ayuntamiento de Santander encontrd la necesidad de apoyar a mujeres en riesgo de ser
excluidas socialmente por tener responsabilidades familiares, no tener estudios,
experiencia o ser ajenas al mercado laboral por lo que creo el proyecto Emplear en
femenino: nuevos instrumentos en un itinerario integral de empleo en donde se llevaron a
cabo acciones de intermediacion y orientacién laboral, formaciéon para el empleo vy
asesoramiento y acompafiamiento empresarial en donde el principal éxito radico en la firma
de convenios con empresas para la realizacién de practicas y contratos laborales para las

mujeres.

b) Apoyando la insercién de las mujeres altamente cualificadas

El desempleo generalizado afecta a diferentes estratos y segmentos, sin embargo, un
porcentaje elevado afecta a mujeres de estudios superiores principalmente por la evolucién
de los mercados en que las mujeres se encontraban en actividades o trabajos
subcualificados a sus perfiles o trabajando por temporalidades. La Diputacion de Barcelona
con el Proyecto Atenea impulsé un esfuerzo de coordinacion entre diferentes recursos y
organizaciones en apoyo a las mujeres cualificadas, estos consistieron en apoyo
econdmico, técnico, capacitacion de personal, transferencia de conocimiento e intercambio
de experiencias, difusion y materiales metodologicos para el aprovechamiento del talento

femenino en empleos de alta cualificacion.

Lo principal de este trabajo fue la sensibilizacion al sector empresarial sobre la importancia

de tener procedimientos de reclutamiento con perspectivas de género, el reconocimiento
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del problema que presenta este sector de la poblacién y la consolidacién de la cooperacion
entre los territorios encaminados a crear redes de trabajo que prevalezcan sobre la vigencia

del proyecto.

¢) Una mirada hacia las mujeres victimas de la violencia de género: apoyandolas para lograr
un empleo

La violencia de género vulnera los derechos fundamentales de las mujeres a la libertad, la
dignidad o a la igualdad que como ciudadanas tienen, afectando la salud biopsicosocial
desde los &mbitos de la salud, sociales, educativos y laborales. Como se ha manejado en
varios proyectos, la atencién a este apartado requiere de una articulacion integral entre
varias dependencias aunque la mayoria se enfocaba en la parte social de las victimas de
violencia para integrarlas a espacios sociales con una autoestima reforzada y confianza en

sus capacidades.

La direccion del Ayuntamiento de Torrevieja lanzé el Plan integral de empleo para victimas
de violencia de género para dar atencion especifica a las demandas de este sector y
promoviendo entre las empresas beneficios por emplear personas con esta condicion. Esto
significa el cierre del ciclo para un persona violentada pues la libertad financiera es la
principal limitante de estas mujeres para salir de una situacién de violencia, aunado del
rompimiento del aislamiento social, el desarrollo de capacidades para el mercado laboral y
su eventual insercion significa la validacion de su persona como individuo con derechos y

dota de una seguridad en el futuro.

d) El empleo de las mujeres de las zonas rurales: condicion para la sostenibilidad de los
territorios

Como se ha mencionado también anteriormente, las mujeres en situacion rural sufren de
doble exclusion pues no solo tienen limitaciones por ser mujeres sino también por venir de
un entorno limitativo como es el medio rural. Estas van desde carencias de servicios, como
es educacion, transportes, acceso a tecnologias, salud, hasta ofertas laborales y usos y

costumbres muy arraigadas que las limitan como individuos con igualdad de derechos.

Este fendmeno provoca que las mujeres emigren a las ciudades en busqueda de mejores
oportunidades lo que va dejando espacios importantes que cubrir en las zonas rurales pues

es necesaria la actividad de las mujeres para promover el desarrollo de las comunidades.
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Atentos a esta situacion el Ayuntamiento de La Pola de Gordon puso en marcha el
Programa conjunto de lucha contra la despoblacion a través de la insercién sociolaboral de
mujeres del Alto Bernesga en donde se partié primero de un andlisis de la zona para
impulsar actividades de desarrollo econémico y sostenible en la Reserva de la Biosfera de
Alto Bernesga y con esto capacitar a las mujeres en el desarrollo de estas actividades, la
articulacion entre los diferentes sectores para apoyar el autoempleo y la creacion y
consolidacion de empresas logrando formalizar varias microempresas, bajo el
reconocimiento de su autoestima, hasta la integracion en la Asociacion de Empresarios en

donde participan de manera activa.

5. Otras iniciativas de politicas activas de empleo para las mujeres.

En este apartado se incluyen aquellas politicas que por sus caracteristicas no pueden ser
incluidas en los otros apartados, sin embargo, son igualmente importantes y tienen que ver
principalmente con la gestiéon del conocimiento y la inclusién de clausulas sociales que

promueven la contratacion de mujeres.

a) Observando la realidad: saber mas para actuar mejor

Conocer el entorno que nos rodea y las diferentes problematicas que surgen permiten
actuar de manera anticipada a los desafios que se presenten, un conocimiento profundo de
la situacion en el Ayuntamiento de Mao los llevo a elaborar un Diagnéstico de las
necesidades de las mujeres inmigrantes de ese municipio al percatarse de que un gran
namero de mujeres inmigrantes, altamente cualificadas y con titulos universitarios no
podian acceder a oportunidades laborales acorde a sus conocimiento pues la mayoria se
encontraba subempleadas en tareas domésticas y al cuidado de adultos mayores. Gracias
a esto pudieron identificar la problematica como cambios de direccién no registrados, falta
de motivacion para participar en procesos de seleccién, horarios complejos, entre otros.
Pudieron canalizar a estas mujeres a jornadas especiales para sensibilizar a la poblacién

en general sobre la oportunidad de aprovechar sus capacidades para cubrir puestos claves.

Otro sector que estd cobrando mas notoriedad son las trabajadoras del hogar, un sector
altamente feminizado que por lo general no ha sido regulado por lo que en el Ayuntamiento
de Sant Feliu de Llobregat se cre6 la Guia util sobre la contratacién de empleadas del hogar
donde se divulga la informacion mas relevante sobre la normativa que aplica a este tipo de

actividades, tramites necesarios, asi como los derechos que deben percibir.
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Otro aspecto es la inclusién de clausulas sociales para fomentar el empleo femenino desde
la administracion local que no es mas que establecer cuotas de género y en especial de las
que vienen de los programas y proyectos antes mencionados en los procesos de seleccion
de las empresas y su eventual contratacion a modo de poder ejercer los objetivos de estos
programas y, de cierto modo, equilibrar la oportunidades para todos.

2.2.Casos exitosos de Bolivia, Ecuador y Peru.
La Organizacién Internacional del Trabajo (2002) recopila en un compendio las experiencias
vividas en tres paises (Bolivia, Ecuador y Per() en la realizacién de programas destinados
a la incorporacién de las mujeres al empleo. Se formaron diferentes programas como
ACONSUR quien desarrollé un trabajo de promocién para la mejora de los ambientes de
trabajo de los talleres de confecciones y tejidos, donde laboran preferentemente mujeres
como microempresarias u operarias, proponiendo alternativas para lograr atencion en
servicios de salud a las trabajadoras; ADC fortalece las capacidades instaladas en grupos
de artesanas de base que trabajaban productos del junco, sobre todo para la identificacién
de mercados y negociacion, asi como establecimiento de acuerdos con los gobiernos
locales; la Asociacion Aurora Vivar genera espacios de trabajo organizado para el desarrollo
de habilidades no convencionales (oficios técnicos) que pudiesen ejecutarse en ambitos
locales coordinados con gobiernos municipales mientras que CASI ha permitido verificar
las capacidades de mujeres con iniciativas empresariales que integraban organizaciones
de subsistencia para el desarrollo de negocios, a partir de la experiencia adquirida en la

administracién de comedores populares.

2.2.1. Caracterizacion de la mujer empresaria en Centroamérica
En estas regiones, se tiene trabajo de segregacion horizontal (feminizados) como en el caso
de Perl en donde las actividades que mas participacion femenina son las de tejido y
confecciones, comercializacion y servicios. Esto se ve reflejado en el diagndstico
socioecondmico del Parque Industrial de Villa El Salvador realizado por la Mesa PYME en
donde se manifiesta que en la produccion a destajo en confecciones esta conformada en
un 65% por mujeres mientras que en la produccion por contrato fijo apenas es del 43%, por
otro lado, la comercializacion a destajo esta manejada por el 80% de mujeres y las que se

dedican a las artesanias, es decir, a tejer especificamente son el 85.7% de la fuerza laboral.
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2.2.2. Analisis del contexto social y demografico de la mujer en zona

rural.
La situacion de las mujeres en Centroamérica no es muy diferente a las mujeres en el resto
del mundo, la necesidad de ampliar sus oportunidades de mercado hacen que aspectos
como la salud en general, sexual y reproductiva, asi como el cuidado de los hijos, a la
recreacion y la violencia doméstica no son temas expresados como dolencias pues pasan

a segundo término.

La segregacion horizontal sigue siendo un factor limitante para las mujeres toda vez que se
ven obligadas a participar de sectores tradicionalmente ocupados por ellas mas por
necesidad que por deseos de superacion en estas areas, trayendo consigo la subvaluacion
de las capacidades de las mujeres mas preparadas, o bien, la limitacién de la oportunidad

de estudios para otras.

2.2.3. Descripcion de los modelos aplicados, caracteristicas y
resultados.

La Organizacioén Internacional del Trabajo compild las experiencias de los paises de Bolivia,

Ecuador y Perl pues comparten caracteristicas similares y han puesto en marcha

programas encaminados a la generacién de empleos para las mujeres en situacién de

pobreza (Organizacion Internacional del Trabajo, 2002).

Uno de estos es el subproyecto Talleres Eficientes y Equidad de Género que ha sido
ejecutado por la organizacion ACONSUR y cuyo objetivo son empresarios y operadores de
varios distritos del Cono Sur de Lima Metropolitana, en especial de Villa El Salvador y
fundamentalmente promueve la proteccion social dentro de las empresas, enfocandose
mas en el mejoramiento de las condiciones laborales que del producto propiamente. El
objetivo fueron los talleres de costura por ser donde se localizan las mujeres en situacion
vulnerable principalmente bajo la coordinacién de distintas instituciones especializadas en

la materia.

Con la aplicacién de una visita inicial para diagnosticar las condiciones de los participantes
(empresarios y operarios) se confirmé la situacion de precariedad en las condiciones
ambientales de trabajo y la falta de proteccion en temas de salud, principalmente para los

operarios. Dado que la mayoria de estos talleres se encontraban en locales propios,
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muchas veces en la misma vivienda, permitia la continuidad y adaptacién de los programas
con mas compromiso y posibilidad de seguimiento oportuno. Esta experiencia permitio el
desarrollo de actividades encaminadas al enriquecimiento de la vida personal de las
mujeres pues se promovieron acciones de disminucion de sobrecarga de trabajo doméstico
mediante la planificacion de compromisos familiares, asi como el empoderamiento de la
mujer por procesos de desarrollo personal al ampliar sus conocimientos técnicos vy
gerenciales sobre las actividades empresariales que realizan mediante la aplicacion de
talleres de capacitacién en cultura emprendedora, de mejora de ambiente de trabajo y

empresa y familiares.

La Experiencia de la Asociacion de Desarrollo Comunal (ADC), derivada del proyecto Mujer,
Municipio y Desarrollo Local en la zona de Huacho buscaba dar impulso a otra area
importante e igualmente feminizada que es la elaboracién de artesanias mejorando sus
capacidades, habilidades y actitudes para el desarrollo personal, familiar, organizativo y
comunal a base de este. Estos objetivos se habian cumplido en etapas previas, sin
embargo, la etapa dos contemplada en este proyecto estaba orientada a la produccion,
gestion empresarial y comercializacion buscando que en la colectividad las mujeres puedan
obtener mejores ingresos por la produccion de sus artesanias, en la gestién de sus negocios

y en el proceso de comercializacion.

Con la participacién de las mujeres artesanas en los distintos talleres y actividades han
podido solucionar por ellas mismas cambios en la actividad productiva y comercial que va
desde la innovacion y diversificacion de sus productos, mejoras en la calidad y presentacion
hasta en la eliminacion de intermediarios como parte de estrategias comerciales aplicadas
permitiéndoles el acceso a nuevos mercados y canales de comercializacion de manera

local y en manera incipiente, a nivel internacional.

Para la experiencia de la Asociacién Aurora Vivar nace de los Médulos de Servicios
Técnicos desarrollados por la OIT (Organizacidon Internacional del Trabajo) y buscan
principalmente la equidad de oportunidades de hombres y mujeres en ocupaciones no
tradicionales. Se integran en estos médulos la actualizacion en nuevas tecnologias, gestion
y desarrollo humano, colaboracion con gobiernos locales y principalmente sensibilizacion y
difusion sobre las capacidades técnicas no tradicionales que las mujeres pueden desarrollar

y que les sea de valor para insertarse en el mercado laboral.
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Los oficios que se fomentan son instalaciones eléctricas, reparacion de electrodomésticos,
maquinas que coser, etc., sin embargo, el mayor reto fue integrar a las mujeres mayores
dado que las jovenes tuvieron una recepcion mas abierta al conocimiento impartido, esto
puede explicarse por las costumbres arraigadas de tal manera que de los resultados
obtenidos se deriva que el 60% de las aplicaron para estas capacitaciones no los aplicaron
en la busqueda de empleo o realizacién profesional mientras que los que si lo hicieron
opcidn por generar sus propios puestos de trabajo, otros se emplearon para otras personas,

mientras que otros siguieron en las etapas siguientes de capacitacion.

Mas alla de la mera formacion para el trabajo, o que se pretendia con este proyecto es la
sensibilizacién sobre el valor de la mujer en otras actividades diferentes a las tradicionales
para el género que se han autoimpuesto en muchos casos, para seguir trabajando en este
sentido es necesaria la participacion y compromiso tanto de los gobiernos locales como de
los participantes en los talleres para dar difusién a estas alternativas y poder modificar los

resultados iniciales.

La experiencia del Centro de Apoyo al Sector Informal (CASI) enfoca sus esfuerzos en
prestar servicios de apoyo al desarrollo de mujeres empresarias con iniciativas
empresariales en servicios alimentarios. Las participantes se tomaron de un proyecto
anterior de comedores comunitarios en donde se identific6 un grupo de mujeres con el
interés de realizar sus conocimientos en emprendimientos ayudandolas en la realizacién
del plan de inversion, identificando los nuevos segmentos de mercado al que se dirigiria y

los productos a ofrecer.

Participaron en diferentes capacitaciones orientadas a estimular la creatividad de las
mujeres en la conducciébn de negocios de la mano con el gobierno local y otras
organizaciones de cooperacion, sin embargo, se presentaron ciertas dificultades como la
falta de dinero para bienes y equipos y la puesta en marcha en general, conflictos al interior
de los emprendimientos en cuanto a la reparticion de las ganancias asi como el temor de
perder subsidios y ayuda social al mejorar su condicién. Pese a las incertidumbres, la
experiencia arrojo resultados positivos pues las participantes han mejorado sus ingresos

paulatinamente.
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2.3.Casos exitosos de Chile.

2.3.1. Caracterizacion de la mujer empresaria en Chile.
El estudio Mujeres y actividad emprendedora en Chile 2007-2008 (Traverso, Irribarren, &
Roméan-Onsalo, 2014) conjuga datos importantes sobre la participacion de las mujeres en
actividades empresariales, por ejemplo, solo el 16% de los emprendedores eran mujeres,
representaban también el 5% de los empresarios establecidos. Una version de 2010 a 2011
muestra que el 18% de las mujeres econdmicamente activas se consideran

emprendedoras, es decir, se increment6 un 2% en dos afios.

En términos generales, la actividad emprendedora en Chile para el 2012 es del 20% contra
el 22% que significa en América Latina por lo cual la actividad de este sector es un buen
indicador de practicas eficientes encaminadas al impulso, principalmente de jovenes, en
estas actividades. De ser la integracion de las mujeres en el &mbito empresarial una
prioridad para las politicas gubernamentales, el impacto de este sector seria mayormente
exitoso principalmente en zonas estratégicas como localidades fronterizas, zonas rurales,
etc., ya que dada la alargada geografia del pais es importante llevar el desarrollo a todo el
territorio desde lo local.

2.3.2. Analisis del contexto social y demogréafico de la mujer en zona
rural.

Las mujeres emprendedoras en esta region cuentan con estudios que van desde educacion
técnica incompleta hasta educacion universitaria completa, lo cual es un dato relevante ya
gue esta condicion deberia ser suficiente para la realizacion de los emprendimientos en que
se enfoquen, sin embargo, hay una amplia prevalencia en actividades feminizadas, como
en los demas paises, principalmente alimentacion, artesanias, entre otras (Ovalle, Manson,
Horz, & Guzméan-Sanza, 2012).

Otro aspecto importante es que, a pesar de que la mayoria tiene mas de un afio de
funciones en su emprendimiento, aproximadamente la mitad de ellas han podido
formalizarlos. Esto puede explicarse por falta de confianza en sus capacidades, en el éxito
de su negocio 0, como ya se ha visto anteriormente, incertidumbre a perder subsidios y

ayudas gubernamentales al momento de formalizarse ya que, en este caso, por el nivel de
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estudios de las mujeres no es la falta de conocimiento lo que hace que prevalezca esta

condicion.

Es precisamente este alto nivel de estudio lo que hace que la mujer chilena tenga una
instrucciéon alta en el uso de herramientas computacionales ya que casi el 90% utiliza
internet a pesar de que un buen porcentaje son mujeres mayores de 51 afios y que al menos

el 2.5% tienen educacion basica completa e incompleta.

2.3.3. Descripcion del modelo aplicado, caracteristicas y resultados.
En el marco de la cooperacion del Gobierno de Chile y la Unién Europea se desarrollaron
Escuelas de Emprendimiento (Ovalle et al., 2012) en donde se disefiaron e impartieron
cursos del Centro de Competitividad de la Universidad Del Pacifico con la intencién de

aumentar la competitividad, la capacidad emprendedora y la gestiéon de negocios.

Las regiones seleccionadas fueron La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén y Magallanes
y sus objetivos fueron principalmente realizar diagnésticos laborales de la region
seleccionada, disefiar contenidos acorde a la realidad que enfrentaban, al igual que la
metodologia necesaria para la implementacion de estas escuelas y su intercambio de

experiencias.

Como resultado se encontrd con la potencialidad de la zona de cultivar relaciones de trabajo
asociativo entre las mujeres participantes por el grado de intereses en seguir con el proceso
de capacitacién y en participar en acciones encaminadas a impactar su capacidad
emprendedora. Hubo ciertos roles que se deben reforzar para el ejercicio de los
emprendimientos y que salieron como resultado de las experiencias de las mujeres
participantes que van orientadas a la operacién del negocio, viabilidad, potenciamiento

tanto del negocio como de habilidades y destrezas propias.

2.4.Casos exitosos de México.
Casos de experiencias exitosas en la integracion de la mujer de zona rural se presentan en
el trabajo de Pinzon, Manica y Aguiar (2014), Actitudes emprendedoras de las mujeres
rurales del estado de Yucatan, en donde se estudi6 a un grupo de 278 empresarias rurales,
con negocio propio, en 21 comunidades del estado de Yucatan con el fin de caracterizar a

la mujer en la zona rural y sus actitudes ante el emprendimiento, para a partir de él, generar
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propuestas que beneficien su desarrollo. La practica de este ejercicio permiti6 demostrar
que, a pesar de la creencia popular, la mujer si es emprendedora, su condicion civil y nivel
de educacion no es determinante en este proceso, sin embargo, el tener hijos si merma su

capacidad e interés en emprender.

Conocer a fondo esta informacién permite generar programas especificos destinados a
ayudar a estas mujeres a seguir generando sus propias fuentes de ingreso, tal como se
logré en el proyecto Desarrollo local en las Micro y Pequefias Empresas para Mujeres en
Condiciones de Pobreza realizado por Montafio y Pérez (2015) en donde se aplico a 240
mujeres en las cinco localidades del Municipio de Los Cabos, B.C.S., para identificar,
analizar y proponer estrategias de desarrollo local para fortalecer la capacidad
emprendedora de las mujeres. Gracias a este ejercicio, se logré integrar treinta proyectos
productivos en donde fueron capacitadas en temas de creacién de microempresas y la
institucionalizacion de las mismas, orientadas a obtener financiamiento o subsidios de

diferentes instituciones del gobierno para llevarlas a cabo.

2.4.1. Caracterizaciéon de la mujer empresaria en México.
El papel de las mujeres en el tiempo ha mejorado, sin embargo, prevalecen varios aspectos
diferenciados en cuanto a la creacién de empresas entre hombres y mujeres, entre ellos el
medio de financiamiento por parte de familiares o personales, enfocarse en un mercado
local, poca o ninguna planeacion estratégica, son de menor tamafio y desarrollo que las de
los hombres por lo que permanecen menos tiempo en el mercado, recurren al
financiamiento personal y a la reinversion de las ganancias para seguir en operaciones.
Parte de estos obstaculos se deben a que una de las causas mas comunes por las que las
mujeres emprenden es por la pérdida de empleo de la pareja, por enfermedad o muerte de
un familiar, entre otras; es decir, es por externalidades mas que por el deseo de

desarrollarse en este campo.

Esto provoca que se den otras situaciones que limitan su accién por ejemplo, el
desconocimiento de los programas y oportunidades gubernamentales que existen y que
podrian consolidar sus emprendimientos; el machismo es otra limitacion comudn pues la
pareja no le permite desarrollar de manera profesional sus actividades, o bien, interviene
en la empresa y se le ceden espacios y autoridad que hacen dificil la toma de decisiones

sobre el camino o acciones a seguir.
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Sin embargo, también tienen consideraciones favorables, por ejemplo, el periodo de
maduracion es mas corto que en las grandes empresas y se ve reflejado en la operacion,
empleo y acciones productivas, en parte, por el tamafo de las empresas. Es esta
caracteristica permite orientar y desarrollar las capacidades del personal con mayor
eficiencia que en una empresa grande puesto que tienen un contacto estrecho con los

miembros del lugar y a si mismo, del personal que ahi labora.

2.4.2. Analisis del contexto social y demogréfico de la mujer en la zona
rural.

La region de Yucatan esta caracterizada por ser limitada y poco desarrollada con respecto
a la Republica en general por lo que las condiciones que prevalecen en ese estado para la
mujer son mMAas severas que para otras. Las mujeres han conseguido por si mismas
independencia en muchas areas de su vida y sobreponerse a situaciones adversas como
estigmas sociales y econdmicos, separaciones de pareja, viudez, entre otras, de tal manera
gue cuando no tienen los suficientes ingresos para vivir desarrollan nuevas estrategias de
sobrevivencia, en algunos casos a incorporarse a organizaciones sociales y politicas que
las conduzcan a una mejor calidad de vida.
Las politicas gubernamentales han ayudado a muchas mujeres a emprender, sin embargo,
es poco el seguimiento que se da a las comunidades para cuantificar como se ha
transformado la vida al interior de estas. En un estudio previo en la costa de Yucatan se
observa que el acceso a la salud, la educacion, vivienda y alimentacion es cada vez mas
dificil en zonas rurales, el tener estrategias familiares que influyan en el bienestar familiar y
comunitario es aun mas dificil en esta realidad, aun asi, se nota la capacidad de
emprendimiento en todos los municipios de Yucatan liderados por mujeres principalmente

micronegocios y pequefios emprendimientos.

2.4.3. Descripcion del modelo aplicado, caracteristicas y resultados.
El estudio desarrollado buscaba analizar las actitudes de emprendimiento que caracterizan
a las mujeres en la zona rural de Yucatan y la relacion que tienen con las caracteristicas
demogréficas para identificar areas claves para el desarrollo local (Pinzén, L; Manica, C;
Aguiar, 2014).

Las pruebas iniciales contemplaban 280 mujeres de diferentes municipios que cumplian

con las caracteristicas del estudio, de los resultados tenemos que el 77% de ellas tienen
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entre 30 y 59 afios, el nivel de escolaridad predominante es primaria y el 31% dicen venir
de familias en donde sus padres tuvieron o tienen un negocio familiar. Este puede ser un
factor que las lleve a emprender, igual el no tener las responsabilidades de hijos pequefios
se considera otro por la edad en que se inician en estas actividades. Aquellas que ya
tuvieron un emprendimiento anteriormente tuvieron mejores puntajes en el diagndstico que

aquellas que venian de una familia con empresas.

Los reactivos demostraron que las mujeres en la zona rural tienen una fuerte motivacién
para cambiar su condicion de vida actual aun cuando en la propia autoestima consideran
ser inferiores a otras personas mientras que el cambio y la incertidumbre les provoca temor.
Estan conscientes de que para tener éxito deben dedicar el mayor tiempo posible por lo
gque planean los productos que van a introducir y se sienten satisfechas por el desarrollo

del mismo.

Este mismo deseo les lleva a mantener el control de la mayor cantidad posible de
actividades en sus emprendimientos lo que las hace sacrificar dias de descanso y
vacaciones y a no tener apoyo en la gestion de sus negocios por lo que no se capitaliza el

aprendizaje ni estan conscientes de otras formas de hacer las cosas.

CAPITULO 03. ENFOQUE METODOLOGICO.

3.1.Elaboraciéon de instrumento utilizado en estudio de campo.
Para lograr los objetivos que se plantean, se inicié con la investigacion de tipo descriptiva
de la situacién actual de las mujeres en B.C.S. y especificamente en el Municipio de Los
Cabos, en las zonas rurales de Miraflores, La Ribera y Santiago con base en los datos de
INEGI y los alcances que se tienen en materia de desarrollo econémico local mediante la
recopilaciéon y andlisis de la informacién documental y estadistica al respecto (bases de

datos, estudios previos, observacion directa).

Para dar validez a la percepcion generalizada de los participantes de la zona rural con mas
representacion, se realizaron entrevistas estructuradas con los agentes econdmicos
territoriales y grupos de mujeres representativas, para la construccion de percepciones y
propuestas sobre la administracion de empresas, gestion de negocios y aspectos

relacionados asi como un diagnéstico del territorio, necesidades del mercado y los recursos
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disponibles por medio de la elaboracidon de un mapa de recursos Yy tejido empresarial,

estudios socioeconémicos, cuestionarios y encuestas.

Segun los objetivos generales de la investigacion, se detecté que para los apartados
Potencialidades econdémicas, Apoyos gubernamentales y Redes comerciales se requerian
la aplicacion de otros instrumentos de investigacion mas alla de las consideradas en un
principio, a manera de profundizar en la materia de estudio y presentar resultados acordes

a la situaciéon actual.

De tal manera que para detectar las Potencialidades econémicas se requirié la aplicacién
de un cuestionario para la elaboracién de un mapa de recursos empresarial de la zona rural
del Municipio de Los Cabos, en las localidades de La Ribera, Miraflores y Santiago y
determinar aquellas actividades econémicas proclives a desarrollarse, caracterizando tanto

el ambiente como a las personas que interacttan en él.

Con la elaboracion del estudio de campo a una muestra de mujeres adultas en el rango de
edad de 18 a 50 afios (por ser la edad en que se considera econémicamente activa) asi
como las que se encuentren inscritas en los programas de capacitacién que imparte el DIF
Los Cabos, se pretende caracterizar a la mujer en las zonas rurales del Municipio de Los
Cabos, el entorno en que se desenvuelve a fin de detectar las oportunidades de mercado
asi como a evaluar su disposicion para emprender y/o consolidar emprendimientos como
una primera fase de la metodologia para la elaboracién de estrategias de desarrollo local
de la CEPAL (CEPAL-ILPES, 2012) que fue seleccionada para esta investigacion ya que
concentra en seis fases: diagnostico estratégico, vocaciones territoriales, formulacion de
objetivos, formulacion de estrategias, programas y proyectos y sistema de monitoreo, los

elementos necesarios para la formulacion de estrategias encaminadas al desarrollo local.

Como se ha comentado ya en las teorias de desarrollo local, es importante la participacion
de todos los sectores para lograr una verdadera interaccion entre los emprendedores, la
sociedad y el gobierno por lo tanto conocer las percepciones de este sector es bésico. Es
por esto que se incluye un analisis de los diferentes programas en el apartado de Apoyos
gubernamentales en donde, ademas de describir su alcance y objetivos, nos ofrecera una
vision de los que a nivel institucional se ofrece a las mujeres emprendedoras de las zonas

rurales.
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Otro aspecto importante en el desarrollo local es la consolidacion del capital social, que se
conoce como la interaccién entre los agentes econdmicos de la region en busqueda de un
objetivo comun y en beneficio de todos, por esto es necesario para el estudio de las Redes
comerciales conocer, bajo la aplicacién de cuestionarios, la percepcién e intencion de los
emprendedores de integrarse a dichas redes para propiciar la consolidacion de los
emprendimientos y la creacion de redes empresariales que encaminen el capital social de

la zona y por ende el desarrollo local.

Se detalla en el siguiente cuadro la matriz de congruencia con los instrumentos a utilizar en

la busqueda de los diferentes objetivos que se persiguen.
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3.2.Calculo y determinacion de las variables de trabajo.
En la investigacion exploratoria se partié de la base de unidades econémicas de DENUE
de la zona rural del Municipio de Los Cabos, de donde se tomo6 una muestra estratificada
de 205 emprendedoras de un universo de 5500 unidades econdmicas, siguiendo la formula

de la muestra

ZZ
g X?Xq
d-

En donde:

n = Tamafo de la muestra

d = Error de estimacion

Z = Nivel de confianza

p = Probabilidad de que el evento se realice

g = Probabilidad de que el evento no se realice
N = Poblacion

Se aplicaron unas encuestas de manera directa y otras por medio de talleres participativos
y del Sistema Municipal de DIF de Los Cabos, empezando por los pequefios comercios con
un nivel de ingresos medio bajo, particularmente empresas familiares con la disposicion de
emprender y de prosperar en sus emprendimientos y se formuld un cuestionario consistente

en seis apartados:

1. Caracteristicas generales: se conforma por trece reactivos en donde se recopild
informacién de tipo personal de los participantes, como es edad, estado civil, jefatura de
familia, direccién, localidad, fecha de establecimiento de la empresa, puesto que
desempefa dentro de la misma en caso de que no fuese la propietaria del mismo, la
principal fuente de ingresos, interés por emprender, la limitante que no permitia su
emprendimiento y el giro de la empresa. Hay que destacar que este cuestionario fue
aplicado tanto a personas con emprendimientos ya en marcha como a mujeres en general
por lo que la relacidon de las preguntas va enfocada en ambos sentido. Se agregd una
condicionante en el punto 1.8 donde se detalla que si es duefia de negocio se continuara el
llenado del cuestionario, de lo contrario se dirigiera al punto 4.1; esto es porque los

apartados siguientes corresponden a personas con un negocio en marcha en los cuales se
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pretende medir el clima empresarial de la zona mientras que la cuarta dimension se refiere

percepciones del emprendimiento.

2. Forma de constitucion legal: con un reactivo, en este apartado se detecta la formacion
legal de los emprendimientos en marcha, esto nos indica el grado de consolidacion de la

empresas pues a menor organizacion, menor capacidad de consolidacion.

3. Empleo: esta dimensién esta formada por cuatro reactivos y caracteriza las condiciones
generales del negocio en su relacion con la cantidad de empleados y el rango de ventas
anuales, lo que nos ayudara a categorizarla dentro de las micro, pequefias 0 medianas
empresas; identifica también la limitante mas importante en relacién con el mercado laboral
de la zona, esta integrada en escala Likert lo que nos permitird entender si las necesidades
del mercado laboral van enfocadas en el desarrollo de capacidades para el empleo,
aspectos motivacionales y/o demograficos. También identificard la capacitacién por parte

de las empresas a sus empleados y bajo que esqguema se imparten.

4. Competitividad empresarial: con este apartado, con dos reactivos, se mide la percepcion
de los participantes en temas de competitividad empresarial relacionados con el
emprendimiento que manejan, se maneja en escala de Likert para identificar cual de los
once criterios escogidos infiere mas en el desarrollo de competitividad de su negocio, dado
gue cada negocio es distinto, para algunos uno o mas aspectos serian decisivos en
comparacion de otro. Se mide también la inversion realizada al interior de los negocios en
ocho areas distintas para conocer la relacion entre lo que se percibe como necesario para

la consolidacion del emprendimiento y a lo que efectivamente se enfoca el empresario.

5. Financiamiento: esta conformado por cinco reactivos que miden las percepciones en
temas de importancia al acceso de financiamientos en los Ultimos afios desde el punto de
vista de las fuentes asi como las limitantes por las cuales no han podido acceder a estos.
Se recopila también la informacion relativa a cuantos emprendimientos han recibido apoyos
gubernamentales, cual fue el destino de los mismos y en caso de no haber obtenido alguno,

las razones por las que esta situacion se dio.

6. Cooperacion: se conforma por seis reactivos en donde se caracteriza el tipo de

asociacion que prevalece en las zonas rurales a fin de determinar oportunidades de
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atencion por sectores o grupos, dadas las condiciones geogréficas de la zona y que son
necesarias para la consolidacién de redes comerciales. Permite identificar también el nivel
de maduracion de los negocios al buscar estrategias comerciales, la integracion entre los
emprendimientos de la misma zona o de otras localidades asi como el grado de

participacion de organismos o0 asociaciones empresariales.

3.3.Anélisis estadistico descriptivo.
Para la determinacion de la validacién del cuestionario, agrupamos en 4 factores diferentes

categorias que nos permitieron medir las cualidades del grupo de estudio, quedando de la

siguiente manera:
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3.4.Metodologia.
Con base en estos planteamientos, se crearon 31 items que permiten medir
cuantitativamente las percepciones cualitativas de los encuestados. Se utilizd un
cuestionario personalizado con cinco categorias validado en escalamiento tipo Likert
afirmativa o positiva; se les pidi6 contestar de la manera mas honesta posible con base en
una escala del 1 al 5, la cual refleja los siguientes atributos:

ESCALA
MUY SATISFACTORIO
SATISFACTORIO
PROMEDIO
MEDIO BAJO
DEFICIENTE

R INW(~|OT

Para la evaluacion de la herramienta se utilizé el Alpha de Cronbach que mide el grado de
correlacion entre los items (preguntas) seleccionados. A mayor correlacion promedio
encontrada significa que el conjunto de items mide el mismo concepto (Cardozo, Ugueto,

Perez, & Infante, 2011, Afio 10, No.2 ), su formula es la siguiente:

Alpha de Cronbach:

a= 2|1 _xvi
K-1 vVt
Donde:

a= Alpha de Cronbach
K= Numero de items
Vi= Varianza de cada item

Vt= Varianza total

Los resultados que obtuvimos se resumen a continuacion por bloques de informacion que

concentran los principales aspectos que se consideraron para este estudio:
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Cuadro 07. Carga factorial.

p : ALFA DE
GRUPO VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEM CRONBACH
R1 Financiamiento Euentc_as d_e Recgrsos 5lla 0.603
financiamiento | propios 5.1.7
Factores que L
Al Acceso a limitan el leeentlflca0|on 521a 0.859
financiamiento acceso a T 5.2.6 )
. o limitaciones
financiamiento
Problematica Identificacion 331a
C1 del mercado de e 0.823
L. 3.3.6
laboral problematica
., Identificacion
C2 c lidacié Percept(_:tl_onddg de factores de jli.ila 0.834
onsolidacién competitivida competitividad 1.
de de las Inversién en 4.2.1a
C3 microempresas | empresas competitividad | 4.2.8 0.738
Origen de la 6.2.1a
c4 Asociacion asociacion 6.2.4 0.742
cs empresarial Grad_o d_(? 6.3.1a 0.860
asociacion 6.3.8

Fuente: elaboracién propia.

Esto nos confirma que hay una alta correlacion entre los items elegidos para la medicion

por lo que es correcta su aplicacion.

CAPITULO 04. ANALISIS CUANTITATIVOS DE FACTORES
CRITICOS QUE INFLUYEN EN EL DESEMPENO DE LOS
EMPRENDIMIENTOS EN LA ZONA RURAL DEL MUNICIPIO DE LOS
CABOS.

4.1Diagnostico de los territorios rurales del Municipio de Los Cabos.
Baja California Sur se integra por los municipios de Mulegé, Comondu, Loreto, La Paz y
Los Cabos. De acuerdo a INEGI (2015), la poblacion de Los Cabos es de 287,671
habitantes, representando el 40% de la poblacion total del estado siendo el municipio mas
poblado de la entidad. El Plan Director de Desarrollo Urbano San José del Cabo y Cabo
San Lucas 2040 (XII Ayuntamiento de Los Cabos, 2017)(IMPLAN, 2013) define un solo
centro de poblacion, ubicado en la parte extrema sur del municipio, mismo que se integra
por la conurbacioén de las ciudades de San José del Cabo, Cabo San Lucas y el Corredor

Turistico. En la subregién norte de Los Cabos se encuentran las delegaciones de Santiago,

50



Miraflores, La Ribera, las que se componen de una serie de poblados rurales y

comunidades ejidales.

Fig. 1. Localizacion del Municipio de Los Cabos.

N

_Buena Vista
W LaRibera

Punta Arena

Migrifio
o San José del

Cabo

" Cabo San

Fuente: elaboracion Propia.

El crecimiento de la actividad turistica, del mercado inmobiliario, del comercio, de los
servicios asociados y la construccion, ha favorecido un fuerte proceso de inmigracion en
busca de empleo y de una mejor calidad de vida. Dada la especializacion turistica del
municipio, el 78% de la poblacién ocupada se concentra en el turismo, comercio, servicios
(en particular los relacionados con la oferta y demanda del turismo) (Montafio & Ivanova,
2016).

4.2 Caracteristicas generales de las poblaciones de la zona rural de Los

Cabos.

Delegacion de Santiago

Se ubica al norte del municipio. Cuenta con casi 6,500 mil habitantes, de los cuales 1,600
se encuentran en la cabecera delegacional (INEGI, 2015). El territorio de la delegacion
abarca una buena parte del Area Natural Protegida de la Sierra de la Laguna, por lo que
Santiago se puede considerar como uno de los oasis mas destacados en Baja California
Sur, contando con una de las cuencas hidrolégicas mas importantes de la entidad, la cual

abastece de agua al desarrollo turistico de Los Cabos (aun cuando esta region y BCS en
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general, se caracterizan por la escasez de agua Yy las dificultades que ello implica para el

desarrollo actividades econémicas).

La economia local se concentra principalmente en los sectores terciario (48% de las
empresas) y primario (32% del total y basicamente en agricultura y ganaderia). De acuerdo
a informacién de (SAGARPA, 2015), en la delegacién de Santiago se cultivan hortalizas,
frutales, asi como productos horticolas de tipo organico que son exportados al mercado de
Estados Unidos. Una buena parte de la agricultura y ganaderia que se practica en las
comunidades y ejidos de esta delegacion es realizada por unidades familiares
generacionales en huertas y predios en los que se dispone de agua y participa la mujer,
pero en labores de apoyo sin ingresos. Los recursos naturales reconocidos por sus
habitantes son las tierras de cultivo, tierras de uso pecuario, la laguna, manantiales en la

sierra, paisajes, faunay flora silvestre.

Delegacion de La Ribera

Se ubica en el litoral del Golfo de California. Esta comunidad también cuenta con un gran
potencial turistico basado en los recursos naturales y en la pesca deportiva. De hecho, se
considera a esta poblacién como parte del denominado desarrollo Cabo del Este, el cual
constituye, desde el punto de vista del desarrollo econémico territorial, una potencial
extension del actual corredor turistico Cabo San Lucas-San José del Cabo. Por ser un
destino turistico en crecimiento y su proximidad al Area Natural Protegida de Cabo Pulmo,
ha mantenido un ritmo importante de crecimiento de la poblacién por inmigracion (alrededor

de 15% entre 2010 y 2015), sobre todo de trabajadores de la construccion.

De acuerdo a INEGI (2015), el area urbana de La Ribera contaba con 2,351 habitantes en
2015, del cual el 45% participaba en actividades econémicas (un 70% eran hombres y un
30% mujeres). Las actividades econOmicas se concentran principalmente en el sector
terciario por el enfoque a la conservacion y aprovechamiento de los recursos naturales de
la zona. La mayor parte del turismo que llega a esta zona tiene como objetivo conocer o
bucear en el parque nacional Cabo Pulmo, o bien practicar la pesca deportiva. Sin embargo,
actividades como la pesca comercial y la agricultura también tienen alguna representacion.
De hecho, el cultivo de hortalizas orgénicas de exportacion también es una actividad

importante. Los recursos naturales reconocidos por las mujeres de La Ribera con potencial
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de desarrollo turistico son: el litoral, jardin botanico, recursos pesqueros, arrecife, flora de

la regién, lugares con agua dulce, fauna marina y paisajes.

Delegacion de Miraflores

Forma parte del denominado “corredor del norte” de Los Cabos siendo una parte importante
de la zona rural. En esta delegacion es la que mejor representa las tradiciones del ranchero
sudcaliforniano, las cuales todavia perduran a pesar de las transformaciones sociales y
culturales que se presentan, sobre todo, por el impacto del turismo extranjero en la zona de
San José-Cabo San Lucas, lo cual propicia (entre otras circunstancias) que la poblacion
joven emigre hacia estas ciudades en busca de mayores oportunidades de empleo,
provocando que Miraflores muestre una tendencia a la disminucién de poblacién, la cual
entre 2010 y 2015 disminuyo de 1,389 a 1,370 habitantes, mientras que la poblacién

econdémicamente activa también se redujo de 42% a 41% en el periodo referido.

El sector primario tiene una notoria preponderancia en la economia local, concentrando el
60% de las unidades econdmicas registradas, siendo la mayor parte ejidos o pequefios
propietarios. Es una poblacién que histéricamente se ha dedicado al cultivo de huertos y
crianza de ganado bovino para la venta en pequefia escala o el autoconsumo;
tradicionalmente se ha relacionado a Miraflores con curtido de pieles y talabarteria, asi
como por la fabricacion de dulces tradicionales. Las actividades econOmicas mas
representativas son la ganaderia, la agricultura, la carpinteria, comercio, fruticultura,
elaboracion de dulces tipicos tradicionales, elaboracion de pan, la transformacion de
productos lacteos y en menor escala a servicios de amenidades relativos al turismo de
naturaleza, dada su abundante vegetacion y por ser uno de los accesos al Area Natural

Protegida de la Sierra de La Laguna.

Después del andlisis de las variables de la encuesta aplicada, pudimos identificar las cuatro
variables mas representativas fundamentadas en el tipo de organizacién pues representa
una mayor categorizacion como se muestra en el siguiente cuadro, en donde se muestras
los resultados de los andlisis de prueba Chi-cuadrada (X2), Phi (P) y coeficiente de
Contingencia (C). Considerando las cuatro variables nominales y la variable categorica de
organizacion y formalidad, se rechaza la hipétesis nula de independencia, ya que la
significancia asintotica es <0.05 por lo que se acepta el postulado de que existe relacion

entre las variables sujetas de estudio. Resultados similares se presentan con los
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coeficientes de contingencia y coeficiente de Phi, dado que todos los valores son mayores

a cero, indicando que existe asociacion entre las variables.

Cuadro 08. Prueba Estadistica.

CHI-CUADRADA DE

PEARSON L

COEFICIENTE DE
CONTINGENCIA

YARIAEEES SIGNIFICANCIA
VALOR ASINTOTICA VALOR SIGNIFICANCIA | VALO | SIGNIFICANCIA
(BILATERAL) APROXIMADA R APROXIMADA

Cooperacién
informal entre 63.792 0.00 0.559 0.00 0.488 0.00
empresas
Pertenece a
Asociacion 37.691 0.00 0.430 0.00 0.395 0.00
Empresarial
Mecanismos 53.379 0.00 0.510 0.00 0.455 0.00
Capacitacion
Beneficio
incentivo 53.577 0.00 0.514 0.00 0.457 0.00
gubernamentales

Fuente: elaboracion propia.

A partir de la estandarizacion de los valores obtenidos en el analisis estadistico, se

calcularon los indices promedio para las variables de tipo nominal y ordinal, mediante la

normalizacion de las respuestas (de acuerdo a la escala utilizada), de tal forma que mientras

mas cerca de uno se encuentre el indice, mayor sera el peso (en porcentaje) de la variable

en cuestién y viceversa. Los indices que se calcularon son: de cooperaciéon informal, de

formalizacion de empresas, de afiliacibn a asociaciones empresariales, de incentivos

gubernamentales, de capacitacion y de fuentes de financiamiento.

Cuadro 09. indices Promedios Escala ordinal y Nominal.

NOMBRE DE LA VARIABLE VALOR DEL INDICE (EN %)
indice de Cooperacion Informal 58%
indice de Formalizacion de la Empresa 35%
[ndice de Afiliaciébn a Asociaciones Empresariales 68%
Indice de Incentivos de Gobierno 42%
indice de Mecanismos de Capacitacion Interno 92.3%
indice de Capacitacion a Instituc. Publicas y/o Educ. Superior 2.4%
indice de Cursos de Capacitacion Empresas Privadas 5.3%
indice de Financiamiento de Recursos Internos 77.11%
indice de Financiamiento de Recursos Externos 19.12%
indice de Financiamiento de Programas de Gobierno 3.77%

Fuente: elaboracion propia.
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El calculo de los coeficientes Alpha de Cronbach para determinar la confiabilidad del
instrumento, fluctian entre 0.77 a 0.098 para cada factor, corrobordndose asi que los
componentes que los integran resultan significativos, reflejando un grado de confiabilidad
aceptable. Posteriormente, se calcul6 el andlisis factorial a fin de identificar las dimensiones
relacionadas con el emprendimiento y el desarrollo local, especificamente lo referido a las
variables: financiamiento y gestion institucional, asociatividad y cooperacion y capacitacion,
para lo cual se procedi6 a estimar la factibilidad del procedimiento mediante las pruebas
Kaiser-Myer-Olkin y Bartlett’s Test of Sphericity. La primera prueba arrojé un resultado de
0.736, mientras que la segunda resulté significativa al 99 por ciento, concluyéndose que la
muestra es adecuada. Se establecio el valor de 0.50 para incluir un elemento en un factor
y un eigenvalue 1.00 para retener el factor. En el siguiente cuadro se concentra la
informacién generada para cada dimension con los indicadores del KMO y prueba de

Bartlett’s.

Cuadro 10. Andlisis factorial.

PRUEBA DE
BARTLETT
GRUPO VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEM KMO CHI-
CUADRA
SIG
DO
APROX.
R1 Financiamiento | -uentes de Recursas 51la | 4625 | 116.338 | 0.000
financiamiento | propios 5.1.7
Acceso a Ili:r%?t?rrlejl e Identificacion 521a
Al . . de . 0.828 571.730 0.000
financiamiento acceso a limitaci 5.2.6
. oo imitaciones
financiamiento
Problematica Identificacion 331a
Ci del mercado de e 0.792 422.259 0.000
L. 3.3.6
laboral problemética
Identificacion
de factores 411a
C2 Percepcion de | de 4'1'11 0.800 882.818 0.000
Consolidacion competitividad | competitivida -
de de las d
microempresas | eMpresas Inversié_n en | 415124
C3 competitivida 0.793 468.046 0.000
d 4.2.8
c4 o Origendela | 62.1a | a56 | 2392387 | 0.000
Asociacion asociacion 6.2.4
empresarial
cs5 Grado de 631la | 4610 | 262.814 | 0.000
asociacion 6.3.8

Fuente: elaboracion propia.
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4.3 Perfil del emprendedor en el Municipio de Los Cabos.

1. Caracteristicas generales

De este blogue se obtuvo la siguiente informacion socioeconémica que se obtuvo indica

que:

Edad de poblacion econédmicamente activa en un rango de 20 a 55 afios.

Nivel de educacién: primaria 54%, secundaria terminada o inconclusa 29%,
carrera como secretariado o enfermeria 12% y 5% tiene estudios a nivel de
preparatoria.

La percepcién entre la mayoria de las participantes del taller de planeacion, fue
que su preparacion practica para fomentar el empleo productivo y autogenerar
emprendimientos era minima.

La mayoria carece de suficientes conocimientos de planeacion de negocios,
marketing, contabilidad y manejo y gestion adecuado del crédito.

Sus experiencias en participacion en organizaciones se limitan a los comités
comunitarios, asociaciones de padre de familias, juntas de vecinos, comités de
salud, etc., pero reconocen que no siempre actian de forma articulada.

51% son mujeres jefas de familia, ya sea por estar separados o ser madres
solteras, 37% son casadas o0 convivientes, 12% son viudas o solteras.

Las actividades econémico-productivas que se detectaron con potencial para la
creacion de microempresas de mujeres en la zona rural son: comercio, talleres
de costura, servicios, transformacion de productos lacteos, elaboracién de las
artesanias tradicionales, venta de comida; también reportan actividades
relacionadas con la agricultura y ganaderia ya que contribuyen en algunas
labores de cultivo (productos horticolas en la poblacion de Miraflores y Santiago)
y en la ganaderia principalmente en las faenas relacionadas con el
mantenimiento de ganado bovino y elaboracion de quesos.

Para Santiago y la Ribera se reportan algunas actividades de ecoturismo tales

como guias turisticos, preparacion de alimentos, renta de cabafias, entre otras.

De acuerdo a los datos en un contexto nacional se puede validar que las micro y pequefas

empresas son un sector en crecimiento ya que conforman un fuerte pilar para la economia,

esto las convierte también en un importante indicador para descifrar la situacién actual.

Presentan diversos problemas administrativos que ponen en peligro su existencia,
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causados principalmente por la falta de estructura y desarrollo de los elementos del proceso
administrativo, que van desde la falta de una correcta planeacion hasta la ausencia de
controles; los empresarios locales indican las principales probleméticas:

e Falta de recursos financieros para la adquisicion de equipos, maquinaria y capital

de trabajo.

* Modernizacion tecnoldgica en sus estructuras productivas.

e Disponibilidad de mano de obra.

e Competencia desleal.

e Pasivos con Instituciones de Seguridad Social y Secretaria de Hacienda.

2. Forma de constitucion legal.

Los resultados mas relevantes en referencia a la formalizacion y tamafio de las iniciativas
de negocios de las mujeres emprendedoras de la zona rural, conciernen a las siguientes
variables: tamafio de la empresa (valorado por su nivel de ventas y nimero de empleados),
giro o actividad del negocio y antigliedad de la empresa. El indice de formalidad que se
obtuvo (cuya explicacion se presenta en la secciéon de aspectos metodoldgicos) es de 35%,
el cual es relativamente bajo, considerando el parametro que cuanto mas cercano sea a

uno, mayor es el grado de formalidad de los negocios.

Para el caso particular de la muestra y de acuerdo a la informacién que se presenta en la
grafica 1, es posible sefialar que el mayor nimero de negocios 0 empresas registran niveles
de formalidad empresarial reducidos; el mayor porcentaje se ubica en el rango de empresas
con un Unico propietario (personas fisicas con actividad comercial), aunque también se
detectd que algunas se ubican en la economia informal (lo cual se comprobé por medio de
la observacion directa y las entrevistas a informantes claves), un 14% estan organizadas

como grupos sociales, asociaciones de productores o pertenecen a ejidos.
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Grafica 01. Forma de constitucion legal.

14%

@ Unico propietario

B Asociacién

L WS 86%

Fuente: elaboracién propia.

Considerando tanto el indicador de volumen de ventas como el nUmero de empleados, el
mayor porcentaje (86%) corresponden a microempresas; existiendo, ademas una
correlacion positiva entre el grado de formalidad de los negocios y el tamafio y nUmero de
empleados de las mismas, lo cual se relaciona (de forma directa) con los datos y evidencias
empiricas de los organismos internacionales que analizan el empoderamiento de la mujer
en la actividad turistica, ya que si bien su participacién en negocios y emprendimientos
turisticos les permite obtener cierta autonomia o independencia financiera, queda pendiente
la tarea de romper con los estereotipos aplicables a los negocios de las mujeres e impulsar

su participacion en negocios relacionados con el turismo de naturaleza.

Grafica 02. Constitucién Legal por Tamafio de Empresa.
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& Unico propietario [ Asociacion, grupo social
Fuente: elaboracion propia.
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3. Empleo

Las actividades productivas de las mujeres emprendedoras de la zona en estudio son
variadas, siendo por lo general de subsistencia. Las principales se relacionan con servicios,
correspondiendo, basicamente al comercio con 27.6%; labores relacionadas (directa o
indirectamente) con el turismo y la gastronomia en un 26.3% y 22.3%; la agricultura de
hortalizas (en la modalidad de organicos) y la ganaderia de subsistencia.

En el caso de la delegacién de Santiago, la participacion de las mujeres en actividades
productivas se reporta en: transformacion de fruta en dulces tradicionales, en la agricultura
(en algunas labores de cultivo) y ganaderia (ordefia y elaboracién de quesos) y en
microempresas de ecoturismo 0 turismo de naturaleza. Segun lo detectado en la
investigacion de campo, en esta Ultima actividad las mujeres tienen el papel de liderazgo,
ya que ademas brindar servicios, participan activamente en la administracién y organizacion
de sus microempresas, siendo en la practica quienes dirigen los negocios que ofertan,
basicamente, recreacion, hospedaje y alimentacion en la zona de la Area Natural Protegida
de la Sierra de la Laguna. Aun cuando en esta zona existe potencial para el desarrollo del
turismo de naturaleza, las mujeres emprendedoras de la zona presentan una serie de
necesidades y requerimientos para llevar a cabo esta actividad, tales como: disponibilidad
de capital de trabajo, tiempo para atender sus negocios, capacitaciéon para mejorar sus

productos y servicios, asi como aprender a comercializar y administrar su negocio.

En el caso de las actividades productivas en las que participan mujeres de la delegacién de
La Ribera estan mas ligadas al turismo, los servicios (costura, estilistas, manualidades, etc.)
y el comercio. Sin embargo, de las tres delegaciones analizadas, es en La Ribera donde se
encuentra mas diversificada la participacion de la mujer en actividades productivas, pero (a
diferencia de la delegacion de Santiago) no se detectaron mujeres empresarias que llevaran
Su propio negocio turistico; actividades como la pesca deportiva y el turismo de naturaleza,
asi como el mantenimiento y servicios a residencias vacacionales, constituyen un buen

potencial de negocios para emprendedoras.

En Miraflores, las mujeres participan en la produccién (aunque muchas veces sin ingresos)
en la elaboracion de quesos, dulces y alimentos tipicos regionales; en la produccion de

hierbas y hortalizas orgénicas, mismos que se orientan a la exportacion y la proveeduria
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local relacionados al sector turistico, asi como también en algunas actividades ecoturisticas
relacionadas con la Area Natural Protegida de la Sierra de La Laguna. En esta delegacion,
la actividad emprendedora de la mujer es mas reducida, limitdndose a labores de apoyo en
negocios familiares (aun cuando existen excepciones). En el trabajo de campo, las mujeres
manifestaron su interés por llegar a tener su propio negocio, sin embargo, no han contado
con apoyos financieros, asi como tampoco han recibido capacitacion y asesoria para la
creacion y operacion de sus negocios.

4. Competitividad empresarial

La percepcion entre la mayoria de las participantes, fue que su preparacién practica para
fomentar el empleo productivo y autogenerar emprendimientos era minima; la mayoria
carece de suficientes conocimientos de planeacion de negocios, marketing, contabilidad y
manejo y gestion adecuado del crédito. En el caso de las mujeres que estan involucradas
en negocios o emprendimientos de turismo de naturaleza en las tres delegaciones que se
estudiaron, la capacitacion que han recibido es minima, un 58% ha sido autodidacta o ha
aprendido de forma empirica 0 bien sus conocimientos les fueron transmitidos por la
experiencia familiar. En la mayoria de las ocasiones, consideran que sus negocios
responden a una habilidad innata (hospedaje, gastronomia, artesanias, etc.); sin embargo,
es importante recalcar que tal como se plantea en diversos foros internacionales (agenda
2030 Desarrollo Sostenible, OMT, CEPAL, etc.), si el turismo (en cualquiera de sus
vertientes) quiere efectivamente ser una herramienta de empoderamiento, es necesario
plantear acciones que mejoren el estatus de las mujeres a través del trabajo productivo,
sobretodo en el caso del turismo de naturaleza en donde existe cierta devaluacion o poca
valoracion de las actividades productivas que realiza la mujer. Por lo tanto, es necesario
una accion conjunta por parte de los agentes institucionales que regulan o impulsan el
turismo de naturaleza, para promover acciones de capacitacion que tienda a profesionalizar

la labor de la mujer en la zona rural en esta actividad.

Las mujeres que han recibido algun tipo de capacitacion, generalmente han sido cursos de
corta duraciéon en los que se promueve el desarrollo de algunas técnicas, pero en su
mayoria relacionados con actividades tradicionales asociadas a la mujer (cultura de belleza,
cocina, artesanias, etc.); no obstante, no se han impartido cursos que fomenten o propicien

el desarrollo de habilidades relativos a la cultura empresarial y de negocios. Las mujeres
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emprendedoras manifiestan que en la mayoria de los casos han iniciado sus negocios sin
capacitacion previa, de manera autodidacta o con entrenamiento sobre la marcha; solo un
23% del total han tomado cursos de capacitacion formal en temas relacionados con el
desarrollo de sus negocios. Cabe mencionar que la motivacién que impulsa a las mujeres
de la zona rural a emprender negocios es, primordialmente, por razones economicas
(68.7%); un 26.7%, considera que la motivacién social fue la que predomino al momento de
decidir el emprendimiento.

Grafica 03. Modalidades de Capacitacion Personal.

# Entrenamiento autodidacta
Cursos de entrenamiento

M Cursos con financiamiento

W Utiliza instituciones publicas

[ Cursos de capacitacion en
instituciones educativas
2 Ninguno

Fuente: elaboracion propia.

5. Financiamiento

El analisis del desempefio de los programas de financiamiento y la gestion de las
instituciones gubernamentales en el fomento de las iniciativas emprendedoras de las
mujeres, asi como también el impacto de los incentivos gubernamentales en el desempefio
de sus micro y pequefias empresas, llama la atencién el exiguo indice de empresas de
mujeres que han sido beneficiadas por algun tipo de programa gubernamental que apoye
el desarrollo de sus actividades emprendedoras, solo un 42% del total. Con base en la
percepcion de las emprendedoras, las instituciones publicas que mas han apoyado sus
iniciativas individuales son: SAGARPA, SEDESOL y la Secretaria de Economia; al
respecto, la mayoria sefiala que los programas les han apoyado con un crédito, mientras
gue solo un 22% sefiala que, ademas de financiamiento, ha recibido apoyo en asistencia

técnica.
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Graéfica 04. Principales Fuentes de Financiamiento.
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Fuente: elaboracion propia.

Sin embargo, es necesario hacer notar que, en la mayoria de los emprendimientos y
negocios de la zona rural, las principales fuentes de financiamiento son recursos propios y
reinversién de utilidades, lo cual indica que los actores, tanto publicos como institucionales,
han desempefiado un rol (basicamente) de acompafamiento pasivo, lo cual se manifiesta
en el reducido impacto que han tenido en la zona rural los programas politicos de fomento
de la capacidad emprendedora de la mujer. A lo anterior, se suma la problematica que
reportan las mujeres en cuanto a su limitada capacidad para ser sujetas de crédito,
detectandose que el acceso a programas de financiamiento es un obstaculo mayor para
ellas que para los hombres, por cuanto a menudo tienen acceso limitado a la informacion
para negociar y contraer créditos, no cuentan con las garantias suficientes, no tienen la
propiedad legal de la tierra o bienes inmuebles (en la mayoria de los casos estos rubros
estan a nombre del esposo o compafiero quienes, por lo general, son renuentes a aceptar

la gestion de financiamiento de la mujer).

En referencia a las deficiencias o debilidades que se detectan tanto por parte de las mujeres
encuestadas como de los informantes claves destacan: excesivos tramites y burocracia

para acceder a dichos programas, escasa coordinacion y apoyo entre las instancias
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gubernamentales (de los tres 6rdenes del gobierno), indican -ademas- como una limitante
importante que el trabajo de produccion y fomento a la capacidad emprendedora de la mujer

en la zona rural, no es sisteméatico ni constante en el tiempo.

6. Cooperacion.

Desde un punto de vista tedrico, un factor importante para el fomento del emprendimiento
y el desarrollo local en las zonas rurales, es la disponibilidad de las mujeres respecto de la
organizacion y asociatividad; sin embargo, dado que la mayoria de ellas tienen negocios
gue se ubican en el rango de micro o pequefias empresas, es necesario el crear sinergias
que impulsen el desarrollo de negocios con mayor competitividad y cultura empresarial,
para lo cual la asociatividad constituye una herramienta clave. También se cuestioné a las
mujeres en cuanto a su participacién en relaciones de cooperacion de tipo informal con
otras empresas, en este caso el 58% de las encuestadas manifestaron cooperar con otras
empresas, mientras que el 42% manifiesta no mantener relaciones de cooperacion y no las

considera un factor importante en su desempefio empresarial.

Del total que registran algin grado de cooperacién, esta se realiza con empresas de su
mismo ramo o giro, y en la mayor parte de los casos estas se propiciaron o generaron por
la existencia de lazos familiares o reuniones de tipo social; I6gicamente, esta modalidad de
“cooperacion” dista mucho de lo que debia realizarse a través de un liderazgo, actitud y
dinamismo del gobierno como gestor institucional o bien de las asociaciones empresariales.
La variable de asociaciéon a organismos formales, como factor de articulaciéon en el tejido
empresarial, se valoré a partir del indice de afiliacién a asociaciones empresariales, cuyo
resultado indica que un 68% esta adscrita a algin organismo o camara empresarial
relacionada con el giro de la empresa; este indice resulta superior al de cooperacién
informal (58%), es decir se da mas peso a pertenecer alguna asociacion (ejidos, CANACO
Servytur, Asociacion Ganadera, etc.), que organizarse para emprender proyectos de

cooperacion conjunta.
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Grafica 05. Relaciones de Cooperacion entre Empresas.
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Fuente: elaboracion propia.

El promover esta variable de cooperacién y asociacion resulta importante de impulsar entre
las mujeres, ya que de acuerdo a las habilidades identificadas por los expertos (y que son
necesarias para el éxito de una emprendedora en el turismo de naturaleza) estan: la
capacidad para tomar decisiones, compromiso personal, la capacidad de organizacion,

comunicacion y trabajo en equipo.

CAPITULO 05. PROCEDIMIENTOS GENERALES PARA ACCEDER
A RECURSOS GUBERNAMENTALES DESTINOS A MUJERES
EMPRENDEDORAS.

5.1. Caracteristicas de los programas gubernamentales.
Como se ha mencionado, la participacion de todos los agentes econdomicos en el
emprendimiento y consolidacion de empresas es vital para asegurar que todos tengan, en
la medida de lo posible, las mismas oportunidades de éxito que cualquiera, una de las
funciones del Estado es la de propiciar el desarrollo de las comunidades, en busca del

porvenir intelectual y colectivo.

Organismos internacionales han puesto las bases para la creacion de programas
destinados especificamente a mejorar la economia de los paises, siendo deber de estos
adaptarlas a sus condiciones particulares tanto sociales como econémicas. Dentro de estos

esfuerzos por acercar a la poblacion a estos beneficios, es que se han impulsado diferentes
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programas para un gran numero de actividades y de personas que en este apartado se
concentraran solamente en aquellos en que las mujeres en las zonas rurales pueden

acceder.

Esto es sumamente importante ya que, como se mostré en los resultados anteriores, la
principal limitacion para que la mujer se desarrolle plenamente es el financiamiento, la falta
de libertad financiera las expone a la discriminacién por género, violencia, menor acceso a

la educacioén y por ende al empleo y es una condicién que se perpetta en el seno familiar.

5.1.1. COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE LOS
PUEBLOS INDIGENAS (CDI).
Programa para el Mejoramiento de la Produccion y Productividad Indigena. (Comisién
Nacional Para El Desarrollo De Los Pueblos Indigenas, 2016)
Esta enfocado a cubrir la necesidad de la poblacién indigena de contar con un esquema de
apoyo y financiamiento de facil acceso para desarrollar su actividad econdémica.

Objetivo general

Impulsar la consolidacion de proyectos productivos y turisticos, asi como de acciones de
seguridad alimentaria para la poblacion indigena organizada en grupos, sociedades o
empresas; que habita en localidades con 40% y mas de poblacién indigena, para mejorar
sus ingresos monetarios y/o no monetarios y crear condiciones de igualdad entre las

mujeres y los hombres.

Modalidades y tipos de apoyos
Se orientan principalmente a la actividad agricola, pecuaria, forestal, pesquera, acuicola,
agroindustrial, artesanal y de servicios, de acuerdo a las vocaciones productivas de la

region.

Mujer Indigena (MI)
Subsidios exclusivos para proyectos productivos de mujeres indigenas organizadas en
grupos de al menos cinco personas que como minimo el 60% habiten en lugares diferentes
y maximo dos vivan en el mismo lugar asi como sociedades o empresas legalmente
constituidas. Aplican para este las condiciones de la modalidad Proyectos Productivos
Comunitarios (PPC).
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Proyectos Productivos Comunitarios (PPC)
Subsidios para proyectos productivos para grupos de al menos cinco personas que como
minimo el 60% habiten en lugares diferentes y maximo dos vivan en el mismo lugar asi

como sociedades o empresas legalmente constituidas.

Tendran prioridad de atencién los proyectos de Continuidad o Consolidacion, de acuerdo
con la disponibilidad presupuestal del Programa. Seran sujetos de estos apoyos aquellos
proyectos productivos que estén operando que generen ingresos monetarios y/o no
monetarios, que no hayan incumplido la normatividad del Programa y que no exceden de
tres apoyos, segun la disponibilidad presupuestal, podran apoyarse proyectos nuevos

comunitarios o enfocados al turismo de naturaleza de acuerdo a lo siguiente:
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Turismo de Naturaleza.

Impulsa las iniciativas de servicios turisticos de la poblacion indigena organizada e
integrada en sociedades o empresas legalmente constituidas, o en proceso, por lo que en
caso de no estarlo, deberan suscribir la respectiva carta compromiso para regularizar su
situacion previo a recibir el apoyo de inicio, continuidad o consolidacién. Asimismo, en el
caso de los apoyos de consolidacion se podran incluir solicitudes de sociedades legalmente
constituidas que fueron apoyadas previamente por la CDI o bien, que nunca hayan recibido
apoyo por parte de la Institucion. Los proyectos de turismo deberan estar orientados al
desarrollo de actividades turisticas que permitan aprovechar de manera sustentable los
atractivos naturales o culturales de sus comunidades, si hubiera disponibilidad

presupuestal, podran apoyarse proyectos nuevos.

5.1.2. INSTITUTO NACIONAL DE LA ECONOMIA SOCIAL (INAES)
El Programa de Fomento a la Economia Social (Instituto Nacional de la Economia Social,
2017) atiende iniciativas productivas del sector mediante el apoyo a proyectos productivos,
identifica oportunidades de inversion, brinda capacitacion; asistencia técnica, organizacion
y diseflo de proyectos productivos. Asimismo, esta destinado a la generacion y
conservacion del empleo a las actividades productivas sociales y a las empresas del Sector
Social de la Economia, asi como las personas en condicion de pobreza, marginacion o en

situacion de vulnerabilidad.

Objetivo general
Contribuir a mejorar el ingreso de las personas en situacion de pobreza mediante la

inclusién productiva y financiera en el Sector Social de la Economia.

Modalidades y tipos

Apoyos para la implementacion de proyectos productivos nuevos.

Son apoyos monetarios dirigidos a OSSE de la poblacién objetivo, conformados en grupos
sociales o legalmente constituidos, que cumplan con los criterios y requisitos establecidos
en las presentes reglas de operacion, para la implementacién de proyectos productivos, de
conformidad con lo establecido en las presentes reglas de operacion, asi como en las
convocatorias publicadas por la Unidad Responsable. Los apoyos podran ser otorgados

para adquisicion de activos nuevos, inversion fija, inversion diferida y/o capital de trabajo.
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Este apoyo no podra destinarse a la adquisicion de ganado bovino, ni a la adquisicién de
animales de combate, nide aquellos animales que pudieran ser destinados a espectaculos
publicos, tampoco a la adquisicion de terrenos ni al pago de pasivos. Asimismo la
adquisicion de maquinaria, equipo, vehiculos ligeros o pesados, mobiliario y herramientas,
prevista en los estudios de inversion deberan ser necesarios en alguna de las etapas del
proceso de produccion, transformacion y/o comercializacion del bien o servicio, asi como
reunir las caracteristicas y requisitos para desarrollar la actividad a la que se destinen, en
la cantidad requerida conforme a la naturaleza del proyecto.

Apoyos para la consolidacion de proyectos productivos en operacion (INTEGRA)

Apoyos en efectivo que otorga el INAES a los OSSE, para el desarrollo y consolidacién de
un proyecto en operacién, o para la vinculacion en redes o cadenas de valor. Podran ser
otorgados para inversion fija, inversién diferida y/o capital de trabajo; o para la adquisicion
de componentes de inversion individuales o la constitucion de garantias liquidas que
respalden de manera complementaria un crédito, de acuerdo a los requerimientos

debidamente sustentados y planteados en el estudio o propuesta de inversion del proyecto.
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5.1.3. INSTITUTO NACIONAL DEL EMPRENDEDOR (INADEM).

Es un 6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Economia, que tiene por
objeto instrumentar, ejecutar y coordinar la politica nacional de apoyo incluyente a
emprendedores y a las micro, pequefias y medianas empresas y tiene entre sus
atribuciones ejecutar los programas que se aprueben para el apoyo, atencion, creacion,
consolidacion y competitividad de dichas empresas y los emprendedores. La Red Nacional
de APOYO al Emprendedor es un instrumento para lograr una adecuada y eficiente
coordinaciéon con todos los participantes en la ejecucion de politicas de APOYO a los
EMPRENDEDORES y a las micro, pequefias y medianas empresas y con las redes
internacionales de EMPRENDEDORES para generar y aprovechar las oportunidades que
surjan tanto en el ambito nacional como en el internacional (Instituo Nacional del
Emprendedor, 2017).

Objetivo general

El objeto del Fondo Nacional Emprendedor en adelante el FNE, es incrementar la
productividad en las micro, pequefias y medianas empresas, principalmente las ubicadas
en sectores estratégicos, para incentivar el crecimiento econdmico nacional, regional y
sectorial, mediante el impulso al fortalecimiento ordenado, planificado y sistematico del
emprendimiento y del desarrollo empresarial en todo el territorio nacional, asi como la

consolidacion de una economia innovadora, dindmica, incluyente y competitiva.

Modalidades y tipos.

Categoria Il. Programas de Desarrollo Empresarial, bajo la modalidad:
2.3 Creacion de Empresas Bésicas a través del Programa de Incubacion en Linea (PIL)

Cuadro 13. Programas del Instituto Nacional del Emprendedor.

TIPOS DE MAXIMO
MODALIDAD APOYO CARACTERISTICAS MONTOS DE APOYO
Apoyar a los emprendedores en
Creacion de el proceso de crear una empresa
Programas de Zr?rg(/eéza(sjetlyasmas basica con/ recursosb Ipara dIa
Desarrollo compra - ylo  TSEMBOISO €€ | $50,000.00 | 80%
Em . Programa de equipo, mobiliario, ylo
presarial . ) . :
Incubacién en inventarios para su negocio
Linea (PIL) (comercio, servicios o industria).
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Criterios de elegibilidad.

Modalidad a) Reactivacion Econémica

e Ser una persona fisica 0 moral, estratificada como micro o pequefia empresa.

e Las empresas integradoras podran participar, siempre y cuando estén inscritas en el
Registro Nacional de Empresas Integradoras (RNEI), de la Secretaria de Economia
no menor a 6 meses de antigiiedad, a la generacion del folio del proyecto propuesto.

¢ Elinicio de operaciones de la empresa debera ser mayor de 12 meses.

e Deberan presentarse proyectos que demuestren estar alineados a la actividad

econdémica que realiza

Modalidad b) Reactivacidén econdmica para el Programa Nacional para la Prevencion Social

de Violencia y Delincuencia y la Cruzada Nacional Contra el Hambre.

Para proyectos de una empresa:

Ser una persona fisica 0 moral, estratificada como micro o pequefia empresa.

El proyecto debera ejecutarse en aquellos municipios considerados por el Programa
Nacional para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia y/o Cruzada

Nacional contra el Hambre; podran consultar en www.tutoriales.inadem.gob.mx.

El inicio de operaciones de la empresa debera ser mayor de 6 meses.

Deberan presentarse proyectos que demuestren estar alineados a la actividad

econdmica que realizan.

Para proyectos de grupo de empresas:

e Ser un Gobierno Estatal o Municipal que busque apoyar a las micro o pequefias
empresas ubicadas en los municipios del Programa Nacional para la Prevencién
Social de la Violencia y la Delincuencia y/o Cruzada Nacional contra el Hambre;
podran consultar en tutoriales.inadem.gob.mx.

e Deberan presentarse proyectos que demuestren estar alineados a la actividad

economica que realizan.
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Los proyectos deberdn pertenecer a una actividad econdmica diferente a la
microempresa tradicional, salvo aquellos reconocidos en algin programa o modelo
avalado por el INADEM. Para conocer las metodologias reconocidas consultar la

pagina www.reconocimiento.inadem.gob.mx.

Requisitos

Contemplar minimo tres rubros de apoyo y uno de ellos deber& ser equipamiento o
infraestructura productiva.

Para proyectos de una empresa adjuntar la Constancia de Situacion Fiscal con fecha
de emisién del afio en curso, que acredite la antigliedad y la actividad econdmica.
Capturar en el sistema el presupuesto total del proyecto. Llenar conforme a la guia de
tutoriales.

Responder en el sistema el cuestionario de informacién técnica, financiera y de
negocios. Llenar conforme a la guia de tutoriales.

Capturar en el sistema el cronograma de actividades. Llenar conforme a la guia de
tutoriales.

La duracion maxima de los proyectos sera de 8 meses.

Los proyectos de grupos de empresas deberan ser de minimo 5 y maximo 20 de la
misma actividad econémica y tamafio (micro o pequefia), la informacion cualitativa y
cuantitativa deberé ser de forma consolidada.

Para la modalidad a) y b) en el caso de una empresa: capturar en el sistema por cada
empresa beneficiada el valor de las variables (antes de iniciar el proyecto), conforme
al Anexo | de las Reglas de Operacién del Fondo Nacional Emprendedor para el

ejercicio fiscal 2017.

Para la modalidad b) en el caso de grupo de empresas:

Capturar en el sistema proyeccion consolidada del valor de las variables (antes de iniciar el

proyecto), conforme al Anexo | de las Reglas de Operacién del Fondo Nacional

Emprendedor para el ejercicio fiscal 2017.

Categoria Il. Programas de Desarrollo Empresarial, bajo la modalidad:

2.3 Creacion de Empresas Basicas a través del Programa de Incubacion en Linea (PIL)
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Criterios de elegibilidad
¢ Diploma del Programa de Incubacion en Linea (PIL) vigente (la vigencia es de 12
meses a partir de la fecha de emision) al momento del registro de la solicitud de apoyo
en el Sistema.
e Ser un emprendedor cuya fecha de inicio de operaciones no exceda los 12 meses al
momento del registro de la solicitud de apoyo en el Sistema.

Requisitos

o Capturar en el Sistema el presupuesto total del proyecto.

e Adjuntar factura(s) vigente(s) que amparen el monto total del presupuesto
presentado, que no excedan los 12 meses de antigliedad de su expedicion a la fecha
de registro de la solicitud de apoyo en el Sistema.

¢ Adjuntar en el Sistema documento emitido por el SAT que acredite la antigliedad
maxima de 12 meses de operacion.

e La duracién maxima para la ejecucion del proyecto sera de 6 meses.

5.1.4. SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA, DESARROLLO
RURAL, PESCA Y ALIMENTACION (SAGARPA).

Establece que se requiere impulsar una estrategia para construir el nuevo rostro del campo
y del sector agroalimentario, con un enfoque de productividad, rentabilidad y competitividad,
que también sea incluyente e incorpore el manejo sustentable de los recursos naturales.
Dispone también que el nuevo enfoque de la Politica de fomento estd basado en la
focalizacion de los recursos, considerando el impacto en el incremento de la productividad,
la estratificacion de los productores de acuerdo a su potencial productivo y comercial, las
ramas de actividad, asi como la condicion hidrica (Secretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, 2017).

De los Programas y Componentes Capitulo |

Programa de Fomento a la Agricultura

El objetivo general del Programa es incrementar la productividad de las unidades
economicas rurales agricolas mediante incentivos econdmicos. La poblacion objetivo esta
compuesta por las Unidades Econdmicas Rurales Agricolas, sean personas fisicas o

personas morales legalmente constituidas.
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5.2.Analisis de la aplicacién de los recursos gubernamentales a las zonas
rurales.

Los apoyos que se encuentran en el sector gubernamental son muy amplios, incluyen tanto

programas de financiamiento en la banca gubernamental como en la iniciativa privada, sin

embargo, para los efectos de esta investigacion se tomaron en cuanta solo aquellos que son

subsidios a fondo perdido como se le conoce y también a los que puedan aplicar las mujeres en

las zonas rurales para hacer frente a su situacién actual.

Aungue no se mencione propiamente el género en algunos de los programas, se entiende que
aplican para la poblacién en general. La mayoria de los programas requieren la agrupacién de
personas para acceder a estos. Como se ha estudiado, la colaboracién entre los agentes de las
comunidades es importante, sin embargo, es una situacién que requiere un acompafamiento
previo para conciliar intereses y no se manejen de manera individual una vez obtenido el apoyo

y este un aspecto que ninguno de los programas ofrece.

Otro aspecto importante consiste en que la mayoria de estos apoyos requieren la aportacion de
los beneficiarios para la completar la totalidad del proyecto, esto es con el fin de asegurar la
aplicacion de los recursos en los proyectos productivos y para involucrar a los integrantes en la
dinamica de los negocios y hacer que estos funcionen. Sin embargo, para las mujeres en zonas
rurales este aspecto podria ser dificil de cumplir dado que en mayor medida no cuentan con
propiedades a su nombre o necesitarian la colaboracién de sus parejas para considerar los bienes
inmuebles mancomunados como aportacion social. Esto podria significar un obstaculo por las
ideologias prevalecientes en estas zonas sobre el papel de la mujer en lo que se refiere a la

actividad empresarial.

En algunos casos también los montos de apoyos son considerablemente insuficientes para la
implementacién de cualquier proyecto productivo por lo que quedarian inconclusos la mayoria de
ellos o necesitarian aplicar a varios programas para poder reunir los recursos suficientes para
lograrlo. Aunado a esta dificultad se encuentra también que varios apoyos solo se destinan a
organismos o personas que se encuentren dados de alta ante la SHCP (Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico) por lo que es una limitante importante ya que no se garantiza la entrega de los
mismos para implementar el proyecto productivo y sin embargo ya contraen la obligacion de

reportar el pago de impuestos a las autoridades competentes.
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De los apoyos que se consideraron, los pertenecientes a INAES son los que mejor aplicarian para
las personas en las zonas rurales ya que estos van orientados a la realizacién de proyectos
productivos que cubran una necesidad social, requiere también la agrupacion de al menos cinco
personas y no es necesario el registro ante las autoridades recaudatorias de impuestos para
operar por lo que es una facilidad para estos grupos. Por otro lado, los montos de apoyos son
altos y permiten la puesta en marcha de los proyectos, ademas, tienen un programa de
seguimiento en el que mediante un Esquema de Capitalizacion (ECA) pueden aplicar a segundos
apoyos para consolidar los proyectos productivos o ampliar sus capacidades.

Su principal limitante son los excesivos requerimientos y requisitos para poder acceder a los
apoyos, que igual que todos, dependen de las bolsas asignadas por estados por lo que es
necesario que se asesoren con profesionales en el tema para que puedan aplicar a estos

programas.
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CAPITULO 06. MODELO PARA FOMENTAR EL EMPRENDIMIENTO
EN MUJERES EN LA ZONA RURAL DEL MUNICIPIO DE LOS CABOS.

6.1.Construccion de factores.
De acuerdo a la informaciéon generada, pudimos identificar los componentes que generan

factores y que explican la naturaleza de estas relaciones de acuerdo a lo siguiente:

R1

item Fuentes de Financiamiento
1 2 3

Inst. Bancarias .745

Banca Desarrollo .718

Alianzas Estratégicas | .689

Prog. Gob. Federal .583

Reinversion Utilidades .899

Recursos Propios .988

Los recursos propios y la reinversion de utilidades conforman en si mismos un factor
independiente de otros que se explica por ser obtenidos por los propios empresarios por lo
que la importancia de estos es vital para la consolidacion de la microempresa, mientras tanto
los provenientes de las instituciones bancarias, la banca de desarrollo, alianzas estratégicas y
programas del Gobierno Federal son mas inaccesibles para ellos por lo que la importancia de

estos para consolidacién es menor y pertenecen a un solo factor.

Al
item Limitantes al
financiamiento
Falta garantias .862
Falta Estudios y Proy. .803
Desconocimiento Programas. 792
Elevadas Tasas Int. 716
Tramites Excesivos .706

El desconocimiento de los programas del Gobierno Federal, la percepcion de sus elevadas
tasas de interés y el exceso de trdmites conforman un solo factor ya que representan las
principales limitantes para acceder a ellos, por otro la falta de garantias y de estudios y

proyectos para su tramitacion son los menos determinantes para tramitarlos.
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C1
ftem Problematica
Laboral
1
Experiencia Previa .807
Compromiso Empresa 791
Rotacion Personal .784
Mano de Obra Calificada 767
Capacitacién Especializada .746
Ausentismo laboral .740

En este caso, todos los componentes conforman un solo factor, esto determina que la
problematica que afecta el mercado laboral esta compuesto por estos y que son de igual

importancia para la percepcién de los microempresarios

C2

ftem Factores de Competitividad
1 2 3

Estrategia de Mercado .850
Sistema Comercializacion .813
Nombre Marca .706
Calidad Prod. .786
Variedad Prod. 744
Diferenciacion Prod. .651
Precio 570
Costo Mano de Obra .825
Disponibilidad Mano de Obra .622
Tecnologia .600
Ubicacion .554

Esta dimensiébn se componen por tres factores que abarca distintos ambitos de la
competitividad: la primera por caracteristicas del marketing o publicidad conformadas por
estrategias de mercado, sistemas de comercializacion y nombre o reconocimiento de marca;
un segundo por caracteristicas del mercado que consideran calidad del producto, variedad del
producto, diferenciacion del producto y precio; por ultimo, se consideran caracteristicas de la

produccion con disponibilidad de la mano de obra, tecnologia y ubicacion.

En este nivel también se considera la importancia de los factores por lo que se considera de
mayor importancia el posicionamiento de la marca, el aprovechamiento de los canales de
comercializacion y las estrategias de penetracion de mercado para la consolidacién de las

microempresas.

85



C3
item Inversion en Competitividad
1 2

Mejoras infraestructura .817

Capacitaciéon .766

Formacién Directivos .710

Desarrollo Tecnolégico .673

Marketing .796
Identificacién de nuevos nichos .786
Uniones con empresas 722
Desarrollo Nuevos Prod y Serv .592

De acuerdo al resultado del cuadro anterior, vemos que la respuesta de los microempresarios
para lograr los objetivos de la consolidacién de sus emprendimientos, le dan mayor importancia
a la reinversion de utilidades en tema de competitividad enfocandolos en dos factores, uno
conformado por mejoras a la infraestructura, capacitacion, formacion de directivos y desarrollo
tecnolégico, mientras que en un segundo se enfoca a marketing, identificacion de nuevos

nichos, uniones con empresas y desarrollo de nuevos productos y servicios.

C4
item Origen de la Asociacién
1 2
Reuniones con empresarios .885
Reuniones con organismos .879
Lazos Familiares .925
Relaciones sociales .903

Es asi como se dan las asociaciones empresariales, sin embargo, los dos grandes factores
que engloban los principales medios de asociacion se conforman por lazos familiares y
relaciones sociales como las mas fuertes, mientras que las reuniones con empresarios u

organismos gubernamentales lo son en menor medida.

C5
ftem Grado de Asociacion
1
Especializacion .936
Proyectos conjuntos .893
Reduccién riesgos .884
Acceso nuevos mercados .879
Imagen de serv. o prod. .877
Calidad .870
Comercializacién conjunta .836
Reduccion costos .800
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La razon por la que consideran mas pertinente asociarse se refleja en el factor que se crea
con la totalidad de las razones, ya que para los microempresarios, todos son importantes por
igual.

Para la construccion de un modelo se deben tomar en cuenta las siguientes etapas:
recopilacion de informacién y analisis, determinacion de la problematica, identificacion de

variables, operacionalizarlas y demostrar la relacién que hay entre ellas.

6.2.Construccién del modelo.
Las primeras etapas se han abordado en el capitulo tercero de Aspectos metodolégicos,
mientras que la relacion entre ellas se demuestra en el capitulo cuatro. Para la construccion
del modelo se tomaron en cuanta la Metodologia para la elaboracion de estrategias ILPES-
CEPAL para el Desarrollo Local y las experiencias exitosas en la integracion de la mujer rural
se presentan en el trabajo de Pinzon, Manica y Aguiar (2014), Actitudes emprendedoras de
las mujeres rurales del estado de Yucatan dado que se encuentran en un entorno similar al de

las mujeres de la zona rural de Los Cabos.

También se consider6 como aspecto metodolégico los aportes de la Agenda 2030 y los
Objetivos del Desarrollo Sostenible (cita) la cual entrd en vigor el 01 de enero de 2016 y que
contempla 17 objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169 metas con vision de alcance
para los préximos 15 afios. De estos objetivos, nos enfocamos en el nium. 05 Lograr la igualdad

de género y empoderar a todas las mujeres que tiene como meta:

5.5 Asegurar la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de oportunidades
de liderazgo a todos los niveles decisorios en la vida politica, econémica y publica

5. a Emprender reformas que otorguen a las mujeres igualdad de derechos a los recursos
econdmicos, asi como acceso a la propiedad y al control de la tierra y otros tipos de bienes,
los servicios financieros, la herencia y los recursos naturales, de conformidad con las leyes
nacionales

5. b Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la tecnologia de la informacién
y las comunicaciones, para promover el empoderamiento de las mujeres

5. ¢ Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad de

género y el empoderamiento de todas las mujeres y las nifias a todos los niveles
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Conforme el avance esta investigacion, tanto documental como de campo, se identifican tres
grandes factores que promueven el desarrollo econémico local: Capital social, Financiamiento

y Capital Humano.

El Capital Social se construye por la cooperacion de los agentes econé6micos que convergen
en la zona en la que se pretende detonar el desarrollo econémico local, estos agentes ademas
de ser los microempresarios, las empresas, instituciones educativas también deben integrar a
las formas de gobierno como un facilitador para que las relaciones entre los tres mas
importantes entes (sociedad, educacion e iniciativa privada) puedan llegar acuerdos que

promuevan los potenciales de la zona.

El Financiamiento para nuevos emprendimientos y para la consolidacién de las microempresas
se obtiene principalmente de los propios emprendedores y duefios de negocios, asi como de
sus relaciones familiares o personales, principalmente por las limitaciones a las que se
enfrentan cuando buscan apoyos externos. El gobierno federal, entendiendo esta
problematica, ha lanzado diferentes programas de financiamiento a tasas preferenciales los
cuales no han podido llegar a la poblacién objetivo por diferentes factores como logistica, falta
de planeacion estratégica, difusion y asesoria.

El Capital Humano se considera como la mano de obra que permite que las empresas
sobresalgan, un personal bien capacitado y motivado sera capaz de enfrentar retos y desafios
de una manera mas practica y objetiva, tendiendo en mente el logro de los objetivos de la
empresa para beneficio de ambos. El mercado laboral de las zonas rurales muestra
caracteristicas muy especificas que limitan su integracion en emprendimientos de mayor
complejidad, principalmente por la falta de estudios avanzados (preparatoria, licenciatura y
posgrados) asi como la falta de centros educativos accesibles. Los programas de capacitacion
enfocados en el trabajo son los mas convenientes en estas areas pues les permiten prepararse
dentro de una dindmica laboral y adquirir experiencia al mismo tiempo, la cual es necesaria ya

sea para crecer profesionalmente como para buscar opciones de trabajo mejor remuneradas.

Con esto en mente, se formula el presente modelo que concentra estos factores y busca

soluciones a tales problematicas:
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Cuadro 16. Modelo de desarrollo para mujeres en zona rural de Los Cabos, B.C.S.

OBJETIVO FACTORES DETERMINANTES SOLUCIONES RESPONSABLE
Asociacion entre Talleres de
empresas concientizaciéon e | Secretaria de
CAPITAL SOCIAL | Asociacién con integracion social | Economia,
organismos con enfoque | SEDESOL
gubernamentales empresarial
Fuentes de Jornadas de
Fomentar la financiamiento difusion sobre
capacidad Limitantes para el apoyos
emprendedora acceso a gubernamentales INAES,
: FINANCIAMIENTO | .. o SAGARPA,
de la mujer en financiamientos con personal
. FIRA, INADEM
la zona rural Aportaci capacitado en
de Los Cabos ptf)J rrarll(:l?nnenst | elaboracion de
gubernamentaies proyectos
Empleo y Elaboracion e | Camaras,
CAPITAL problemética |mpart|C|on_ d_e asociaciones
cursos a distancia | gremiales,
HUMANO o
Capacitacion enfocados en el | representes de
mercado laboral empresas

Fuente: elaboracion propia.
Dentro de las acciones para construir el Capital Social en las zonas rurales, las secretarias de
Economia y SEDESOL principalmente son los responsables de llevar acciones encaminadas
al aprovechamiento de los recursos y su explotacibn econdmica sustentable por lo que el
conocimiento que tienen en cuanto a las formas de organizacién y cooperacion entre sectores
es vital para crear conciencia sobre la importancia de la sustentabilidad en las zonas y su

consumo responsable.

Para el acceso al Financiamiento, como se ha comentado anteriormente, es importante la
difusién pero sobre todo la asesoria en términos de elaboracion de proyectos de inversion para
aguellos interesados en formar su microempresa, es necesario por tanto que los agentes
difusores de estos programas sean personas especializadas en el tema para que puedan
darles soluciones, o bien, alternativas viables a sus dudas sobre su idea de negocio. Los
organismos como INAES, SAFARPA, FIRA, INADEM, entre otros son idéneos pues ademas
de contener los conocimientos practicos para la elaboracién de proyectos, tienen en sus manos
los recursos necesarios para hacerlos llegar a aquellos que muestren una viabilidad
econdmica, aunado a esto, tienen dentro de su operacion padrones de consultores externos
autorizados que pudieran apoyar en estas zonas como parte de su ejercicio profesional asi
como de instituciones educativas que podrian proveer estudiantes en carreras afines, como

parte de sus practicas profesionales o servicio social.
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La formacién de Capital Humano es importante para necesaria para impulsar los
emprendimientos y consolidarlos en el tiempo, la experiencia de las mismas empresas es un
recurso valioso pues saben de primera mano las necesidad que requieren cubrir en términos
generales y como necesitan que los colaboradores que ingresen a sus filas las resuelvan. La
creacion de cursos a distancia les permitir4, por un lado, a sus colaboradores con mas
experiencia y mejor desempefio sentirse valorado y podra obtener un grado mas
especializacion al convertirse en capacitador para las empresas, mientras que las cAmaras y
asociaciones representantes de empresas como la CMIC, CANACO SERVYTUR, CANIRAC,
entre otras, pueden tener la oportunidad de integrar a nuevos asociados que le den

reconocimiento y mayor presencia dentro del estado.

CONCLUSIONES.

La presente investigacion pone de manifiesto que las condiciones de desigualdad referentes
al género son un estado universal de la mujer, en menor o mayor medida, la sociedad adolece

de una marcada tendencia a prevalecer los roles sociales asociados al género.

Esto se expone en la recopilacion de los postulados del desarrollo econémico local donde se
destaca principalmente la construccion del capital social como un base sélida sobre la cual
puede construirse nuevas formas de potencializar las zonas rurales pues los agentes que
convergen dentro de estas tienen el conocimiento empirico necesario para ejercer las
vocaciones productivas, sin embargo, se necesita la integracion de los diferentes fases de los
procesos productivos para asegurar, no solo su éxito financiero, sino también que los

beneficios sean percibidos y aprovechados por aquellos que lograron realizarlo.

Para lograr la participacion de todos los agentes se necesita la restructuracion de los roles de
género ya que, como pudimos notar en las experiencias exitosas de diferentes paises (Espafia,
Bolivia, Pert, Ecuador, Chile y México) la mujer especificamente en zonas rurales tienes
deseos de superarse y de emprender alin mas que conseguir un empleo, esto es por la libertad
que puede darles de seguir con sus roles de asistencia familiar que han realizado por afios y
que son parte de su idiosincrasia. Mucho se comenta acerca de que es la falta de seguridad y
autoestima de la mujer lo que le impide desarrollarse profesionalmente, sin embargo, se ha
demostrado con estas investigaciones que ademas de su interés en emprender tienen deseos

de capacitarse en diferentes areas para lograr que sus emprendimientos se consoliden.
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Una de las principales limitantes a las que se enfrentan los emprendedores en general, pero
principalmente en las zonas rurales, es la falta de accesos a financiamientos que les permitan
poner en marcha sus proyectos productivos, la compilacion de programas gubernamentales
orientados a este objetivo que se expuso en esta investigacion muestra que aun cuando los
planes estan enfocados especificamente en zonas rurales, los requisitos y términos utilizados
estan planteados para que personas con educacion profesional especifica pueda entenderlos
y accesar a ellos por cantidad excesiva de requisitos pero sobre todo, la reiterada solicitud de

generar proyectos de inversion dificultan el camino para aquellos que desean emprender.

Se entiende que la finalidad de esto es propiciar que solo aquellos planes con posibilidad real
de éxito sean apoyados y que el destino de los recursos sean aplicados segun la programacion
estipulada, sin embargo, se necesita un apoyo mas real, tangible y sobre todo acorde para las
zonas rurales con personal que pueda atender dudas especificas y ayudarlos a cumplir

cabalmente con las disposiciones que las reglas de operacién de cada programa establecen.

Esto se sustenta en los resultados obtenidos mediante la aplicacion de la metodologia descrita
en el capitulo 03, en donde se utiliz6 una muestra significativa de la poblaciéon en zona rural
para poder detectar los principales factores que se integran y como afectan el desarrollo
economico local. Se utilizé la metodologia especifica para medir variables cualitativas, sin
embargo, un estudio mas profundo podria lograrse con otras herramientas como analisis de
regresion con tres o mas baribales para tener un amplio espectro de visién en cuanto a la

participacion de otros componentes.

Vemos que la zona rural de Los Cabos es muy rica en cuanto a recursos naturales, historicos
y culturales en donde actividades principalmente de tipo turistico tendrian un fuerte impacto
en los ingresos de las zonas por lo que no solo es necesario el fomento a estas actividades
sino que también sea de tipo sostenible y sustentable para garantizar la permanencia de estos
entorno. La educacion en términos de aprovechamiento responsable de recursos es un
aspecto a considerar dentro de la planeacion estratégica de proyectos productos y como

asignatura pendiente para los gobiernos de llevarla a estas zonas.

El modelo presentado integran las diferentes variantes que incluye esta investigacion en aras
de buscar el desarrollo econémico local de las zonas rurales, pero principalmente, impulsar el

emprendimiento femenino por medio de acciones de integracién social de tipo empresarial,
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sustentado por supuesto en el fortalecimiento de las relaciones sociales y afectivas de la zona
para lograr la activacion de los agentes, que llevados de la mano de los organismos
gubernamentales y el apoyo de la iniciativa privada lograrian la integracion de jefas de familia
principalmente en otras dinamicas que les permitan mejorar su calidad de vida y evitar de la
migracion de los jovenes a la zonas urbanas para preservar asi no solo los recursos naturales

disponibles, sino también la rica historia y costumbres sudcalifornianas
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ANEXO

Cuestionario

1. CARACTERISTICAS GENERALES.

1.1. Edad

1.2. Estado civil.
() Soltera.
() Casada.
() Viuda.
() Divorciada.
() Otra.

1.3. ¢ Es jefa de familia?:

1.4. Direccién:
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1.5. Ciudad o Localidad:

1.6. Fecha en que se establecio la empresa:

1.7. Puesto en la empresa:

1.8. Principal fuente de ingresos:
) Duefia de negocio

) Empleada

) Trabajo informal

) Cényuge o pareja

) Otro

e e e T

1.9. ¢ Le interesa emprender?

Si () ¢,De qué tipo?

No () (Fin de la encuesta)
1.10.¢Qué necesitas para desarrollarlo?
() Dinero ( ) Capacitacion () Apoyo institucional () Permiso de la familia ()

Tiempo

Si es duefia de negocio, trabajadora informal, continuar con el cuestionario; si su respuesta es

empleada, cényuge o pareja u otro pasar a la pregunta 4.1.

1.11.Giro de la empresa:

1.12.Servicios y/o productos principales:
a)
b)
c)

1.13.Sector al que pertenece: ( ) Agropecuario () Pesca ( ) Turismo ( ) Comercio

() Industria ( ) Servicios
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2. FORMA DE CONSTITUCION LEGAL

() Sociedad mercantil.
() Asociacion.

() Cooperativa.

( ) Unica propietario.
() Otra.

3. EMPLEO

3.1. Especifique un estimado del niumero total de empleados que actualmente tiene su

empresa. (Marque con una cruz la respuesta).

() Microempresa de 1 a 10 empleados.

() Pequefia empresa de 11 a 30 empleados.

() Mediana empresa de 31 a 100 empleados.

() Gran empresa mas de 100 empleados.

3.2. ¢ El rango de sus ventas anuales es? (Margque con una cruz la respuesta).

() Microempresa hasta $ 300,000 pesos.
() Pequefa de $ 301,000 a 900,000 pesos

() Mediana de $ 901,000 a 1, 500,000 pesos.

() Gran empresa de $1, 500,000 de pesos en adelante.

3.3. ¢ Cuales son los problemas mas importantes que tiene que afrontar en relacién con

el mercado de trabajo local?

Escala

Muy
important

e

(5)

Important

e

(4)

Regular

®3)

Poco

(2)

Nulo

(1)

Disponibilidad de mano de obra

calificada

Rotacion laboral

Experiencia previa
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Ausentismo laboral

Capacitacion especifica

Compromiso con la empresa

3.4. ; Qué mecanismo de capacitacion utiliza para su personal?

(Selecciones las tres principales).

(
(
(
(
(
(

) Ninguno.

) Entrenamiento en el trabajo.

) Se utilizan instituciones publicas.

4. COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

) Cursos de entrenamiento impartidos por la empresa.

) Se envia a los trabajadores a cursos con financiamiento.

) Cursos de capacitacion en educacion superior.

4.1. De acuerdo a su opinion los factores de competitividad mas importantes de su

empresa son:

Escala

Muy
importante

()

Importante

(4)

Regular

3)

Poco

(2)

Nulo

(1)

Precio

Calidad del producto y/o servicio

Variedad del producto y/o servicio

Diferenciacion del producto y/o

servicio

Disponibilidad de mano de obra

Ubicacion

Tecnologia

Costo de la mano de obra

Nombre de la marca

Sistemas de comercializacion
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Estrategias de mercado
(publicidad, promocién red de
venta, etc.).

4.2. En orden de importancia indique las areas en las que su empresa ha realizado

inversiones en los Ultimos afos.

Escala

Muy
importante

(5)

Importante

(4)

Regular

()

Poco

(2)

Nulo

(1)

Desarrollo tecnolégico

Desarrollo de nuevos servicios Yy/o

productos

Identificacibn de nuevos nichos o
segmentos de mercado

Uniones con empresas

comercializadoras (tiendas)

Marketing (publicidad, ferias, etc.)

Capacitacion

Formacién de directivos

Mejoras en la infraestructura de la

empresa

5. FINANCIAMIENTO

5.1. En orden de importancia indique cuéles han sido las principales fuentes de

financiamiento de su empresa en los ultimos afos.

Escala
e

®)

Muy
important

Important

e

(4)

Regular

®3)

Poco

()

Nulo

(1)

Recursos propios de los socios

Reinversiones de utilidades

Alianzas estratégicas
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Programas federales de gobierno

Instituciones bancarias

(comerciales)

Banca de desarrollo

Inversionistas extranjeros

5.2. De los factores que se listan a continuacién indique en qué medida han limitado a

su empresa para obtener algun tipo de financiamiento.

Escala

Demasia
do

(5)

Bastante

(4)

Ni
mucho,
ni poco

(3)

Poco

(@)

Nulo

(1)

Excesivos tramites y burocracia

Desconocimiento de los tipos de

programas de financiamiento

Desconocimiento de como tramitarlos

Falta de garantias

Falta de estudios y proyectos por parte de

la empresa

Elevadas tasas de interés

5.3. ¢Harecibido alguna clase de incentivo o préstamo gubernamental?

Si ()
No () (pase a la pregunta 6.3)

5.4. Si ha recibido apoyo gubernamental, marque los tres principales en funcién del

beneficio parala empresa:

) Incentivos financieros.

) Innovacion del proceso productivo.
) Innovacion del producto o servicio.
) Formacion de recursos humanos.

) Exportacion.

e e e e e e

) Comercializacion.
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() Infraestructura.

() Otros (especifique).

5.5. Si no ha recibido incentivos gubernamentales, indique los principales motivos.

(Seleccione tres)

) Nunca nos lo han propuesto.

) Falta de promocién gubernamental.

(
(
() No lo necesito.
() No me interesa.
(

) Los desconozco.

6. COOPERACION

6.1. Las relaciones de colaboracion entre empresas son mayoritariamente con:
(Listar por orden de importancia)

() Empresas de su ramo o giro.

() Empresas del sector.
() Otras empresas.

6.2. ¢(Regularmente cédmo se originan sus relaciones de colaboracién con otras
empresas?
La Algunas La
) mayoria | veces si, | mayoria
siempre Nunca
Escala de las algunas de las
®) _ 1)
veces Si | veces no | veces no
(4) 3) (2)

Lazos familiares

Relaciones sociales

Reuniones organizadas por la

asociacion de empresarios

Reuniones convocadas por

organismos gubernamentales
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6.3. De las siguientes fases de su actividad empresarial, indique en qué medida colabora

con otras empresas en:

Escala

Completa

-mente

(5)

En la
mayoria
de las
ocasione

S

(4)

Solo
cuando lo

solicita

(3)

Pocas

veces

()

Nunca

(1)

Reduccién de costos

Calidad

Especializacién

Acceso a nuevos

mercados

Proyectos conjuntos

Reduccién de riesgos

Imagen del servicio o

producto

Comercializacion conjunta

6.4. Por orden de importancia, nombre sus principales proveedores y su localizacion:

1.

6.5. Por orden de importancia, nombre sus

1.

principales clientes y de donde provienen:
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6.6. ¢ Pertenece su empresa a algln organismo y/o asociacion empresarial?
Si ()
No ( )
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